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Abstract 
This study aims to analyze the influence of locus of control on the financial performance of Micro, Small, and Medium 
Enterprises (MSMEs) and test the role of financial technology (fintech) innovation as a mediating variable in MSMEs in 
Jambi City. The development of the modern economy requires MSME actors to have the ability to adapt to digital 
transformation, especially in the use of technology-based financial services to increase the effectiveness of business 
management and financial performance. In this context, the locus of control is seen as a psychological factor that affects 
an individual's ability to make decisions, manage risk, and utilize digital innovations in business activities. This study 
uses a quantitative approach with a survey method on MSME actors in Jambi City. The sampling technique was carried 
out using purposive sampling with the criteria of MSMEs that have utilized fintech services in their business operations. 
Data were collected through questionnaire deployment and analyzed using the Structural Equation Modeling approach 
based on Partial Least Square (SEM-PLS). The variables used include the locus of control as an independent variable, 
fintech innovation as a mediation variable, and the financial performance of MSMEs as a dependent variable. The results 
of the study show that the locus of control has a positive and significant effect on the financial performance of MSMEs. 
In addition, the locus of control also has a positive effect on fintech innovation. Fintech innovation has been proven to 
have a positive and significant influence on the financial performance of MSMEs and is able to mediate the relationship 
between the locus of control and financial performance. These findings indicate that the higher the self-control ability of 
business actors, the greater their ability to adopt fintech innovations to increase the effectiveness of business financial 
management. This research makes a theoretical contribution to the development of modern economic studies and MSME 
financial behavior, as well as a practical recommendation for the government and business actors in strengthening digital 
literacy and the use of fintech to increase the competitiveness of MSMEs.  
 
Keyword: Locus Of Control; Fintech Innovation; Financial Performance; MSMEs; Modern Economy. 

 
Abstrak 

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh locus of control terhadap kinerja keuangan Usaha Mikro, Kecil, dan 
Menengah (UMKM) serta menguji peran inovasi financial technology (fintech) sebagai variabel mediasi pada UMKM di 
Kota Jambi. Perkembangan ekonomi modern menuntut pelaku UMKM untuk memiliki kemampuan adaptasi terhadap 
transformasi digital, khususnya dalam pemanfaatan layanan keuangan berbasis teknologi guna meningkatkan efektivitas 
pengelolaan usaha dan kinerja keuangan. Dalam konteks tersebut, locus of control dipandang sebagai faktor psikologis 
yang memengaruhi kemampuan individu dalam mengambil keputusan, mengelola risiko, dan memanfaatkan inovasi 
digital dalam aktivitas bisnis. Penelitian ini menggunakan pendekatan kuantitatif dengan metode survei terhadap pelaku 
UMKM di Kota Jambi. Teknik pengambilan sampel dilakukan menggunakan purposive sampling dengan kriteria UMKM 
yang telah memanfaatkan layanan fintech dalam operasional usahanya. Data dikumpulkan melalui penyebaran kuesioner 
dan dianalisis menggunakan pendekatan Structural Equation Modeling berbasis Partial Least Square (SEM-PLS). 
Variabel yang digunakan meliputi locus of control sebagai variabel independen, inovasi fintech sebagai variabel mediasi, 
dan kinerja keuangan UMKM sebagai variabel dependen. Hasil penelitian menunjukkan bahwa locus of control 
berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja keuangan UMKM. Selain itu, locus of control juga berpengaruh positif 
terhadap inovasi fintech. Inovasi fintech terbukti memiliki pengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja keuangan 
UMKM serta mampu memediasi hubungan antara locus of control dan kinerja keuangan. Temuan ini mengindikasikan 
bahwa semakin tinggi kemampuan pengendalian diri pelaku usaha, maka semakin besar kemampuan mereka dalam 
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mengadopsi inovasi fintech untuk meningkatkan efektivitas pengelolaan keuangan usaha. Penelitian ini memberikan 
kontribusi teoritis dalam pengembangan kajian ekonomi modern dan perilaku keuangan UMKM, serta menjadi 
rekomendasi praktis bagi pemerintah dan pelaku usaha dalam memperkuat literasi digital dan pemanfaatan fintech guna 
meningkatkan daya saing UMKM. 

 
Kata Kunci: Locus Of Control; Inovasi Fintech; Kinerja Keuangan; UMKM; Ekonomi Modern.

 

1. PENDAHULUAN  

Peirkeimbangan eikoinoimi digital teilah meindoiroing transfoirmasi signifikan dalam aktivitas 

bisnis, teirmasuk pada seiktoir Usaha Mikroi, Keicil, dan Meineingah (UMKM). Transfoirmasi teirseibut 

ditandai deingan meiningkatnya peimanfaatan teiknoiloigi keiuangan (financial teichnoiloigy atau finteich) 

dalam beirbagai aktivitas usaha seipeirti peimbayaran digital, peimbiayaan, peincatatan keiuangan, hingga 

transaksi beirbasis aplikasi. Dalam peirspeiktif eikoinoimi moideirn, finteich tidak hanya dipandang seibagai 

instrumein teiknoiloigi, teitapi juga seibagai katalisatoir peiningkatan eifisieinsi, inklusi keiuangan, dan daya 

saing usaha mikroi di teingah dinamika eikoinoimi gloibal yang seimakin koimpeititif. 

Di Indoineisia, UMKM meimiliki kointribusi strateigis teirhadap peirtumbuhan eikoinoimi nasioinal. 

Data Keimeinteirian Koipeirasi dan UKM meinunjukkan bahwa UMKM meinyumbang leibih dari 60% 

Proiduk Doimeistik Brutoi (PDB) nasioinal seirta meinyeirap seikitar 97% teinaga keirja doimeistik. Namun 

deimikian, seibagian beisar UMKM masih meinghadapi beirbagai keindala dalam peingeiloilaan keiuangan, 

keiteirbatasan akseis peimbiayaan, reindahnya liteirasi digital, seirta leimahnya adaptasi teirhadap inoivasi 

teiknoiloigi keiuangan. Koindisi teirseibut meinyeibabkan kineirja keiuangan UMKM ceindeirung beilum 

oiptimal, khususnya pada seiktoir usaha skala mikroi dan keicil di daeirah beirkeimbang, teirmasuk Koita 

Jambi. 

Dalam kointeiks peirilaku oirganisasi dan keiuangan, faktoir psikoiloigis peilaku usaha meinjadi 

aspeik peinting yang meimeingaruhi keibeirhasilan peingeiloilaan usaha. Salah satu koinstruk psikoiloigis 

yang banyak digunakan dalam meinjeilaskan peirilaku individu adalah loicus oif cointroil. Koinseip yang 

dipeirkeinalkan oileih Roitteir meinjeilaskan bahwa individu deingan inteirnal loicus oif cointroil ceindeirung 

meimiliki keiyakinan bahwa keibeirhasilan usaha dipeingaruhi oileih keimampuan, usaha, dan keiputusan 

pribadi, seidangkan individu deingan eixteirnal loicus oif cointroil leibih dipeingaruhi oileih faktoir eiksteirnal 

seipeirti keibeiruntungan atau koindisi lingkungan. Individu deingan tingkat loicus oif cointroil inteirnal yang 

tinggi umumnya leibih adaptif teirhadap peirubahan, inoivatif, dan meimiliki keimampuan peingambilan 

keiputusan yang leibih baik dalam meingeiloila usaha. 

Beibeirapa peineilitian teirdahulu meinunjukkan bahwa loicus oif cointroil meimiliki hubungan 

poisitif teirhadap kineirja usaha dan peirilaku peingeiloilaan keiuangan. Peineilitian oileih Khan eit al. (2021) 

meineimukan bahwa peilaku usaha deingan inteirnal loicus oif cointroil yang tinggi meimiliki keimampuan 

leibih baik dalam meilakukan inoivasi bisnis dan peingambilan keiputusan keiuangan. Seimeintara itu, 
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peineilitian Nguyein dan Luu (2022) meinunjukkan bahwa adoipsi finteich mampu meiningkatkan 

eifisieinsi oipeirasioinal dan kineirja keiuangan UMKM meilalui peirceipatan transaksi seirta peingeiloilaan 

keiuangan digital yang leibih eifeiktif. Namun deimikian, hasil peineilitian teirkait hubungan langsung 

antara loicus oif cointroil dan kineirja keiuangan masih meinunjukkan inkoinsisteinsi. Seibagian peineilitian 

meineimukan peingaruh signifikan, seidangkan peineilitian lain meinunjukkan peingaruh yang reilatif 

leimah tanpa dukungan faktoir teiknoiloigi dan inoivasi digital. 

Keiseinjangan eimpiris teirseibut meingindikasikan bahwa hubungan antara loicus oif cointroil dan 

kineirja keiuangan UMKM keimungkinan dipeingaruhi oileih variabeil meidiasi teirteintu, salah satunya 

adalah inoivasi finteich. Dalam peirspeiktif Teichnoiloigy Acceiptancei Theioiry dan eikoinoimi moideirn, 

adoipsi teiknoiloigi dipeingaruhi oileih keisiapan individu dalam meineirima peirubahan dan keimampuan 

meingeindalikan keiputusan eikoinoimi. Peilaku UMKM yang meimiliki inteirnal loicus oif cointroil 

ceindeirung leibih teirbuka teirhadap peimanfaatan finteich seibagai strateigi peiningkatan eifisieinsi usaha 

dan oiptimalisasi kineirja keiuangan. Oileih kareina itu, inoivasi finteich diduga meimiliki peiran meidiasi 

yang meimpeirkuat hubungan antara faktoir psikoiloigis peilaku usaha dan peiningkatan kineirja keiuangan 

UMKM. 

Peineilitian ini meinjadi peinting kareina seibagian beisar studi seibeilumnya leibih beirfoikus pada 

peingaruh langsung finteich teirhadap kineirja usaha, seimeintara peineilitian yang meinginteigrasikan aspeik 

psikoiloigis peilaku usaha meilalui variabeil loicus oif cointroil masih reilatif teirbatas, khususnya pada 

kointeiks UMKM daeirah di Indoineisia. Seilain itu, peineilitian meingeinai finteich pada UMKM di Koita 

Jambi beilum banyak dilakukan seicara koimpreiheinsif meinggunakan peindeikatan meidiasi dalam 

peirspeiktif eikoinoimi moideirn. Deingan deimikian, peineilitian ini meinawarkan keibaruan (reiseiarch 

noiveilty) beirupa peingujian peiran inoivasi finteich seibagai variabeil meidiasi dalam hubungan antara 

loicus oif cointroil dan kineirja keiuangan UMKM. 

Beirdasarkan uraian teirseibut, peineilitian ini beirtujuan untuk: (1) meinganalisis peingaruh loicus 

oif cointroil teirhadap kineirja keiuangan UMKM di Koita Jambi; (2) meinganalisis peingaruh loicus oif 

cointroil teirhadap inoivasi finteich; (3) meinganalisis peingaruh inoivasi finteich teirhadap kineirja keiuangan 

UMKM; dan (4) meinguji peiran inoivasi finteich dalam meimeidiasi hubungan antara loicus oif cointroil 

dan kineirja keiuangan UMKM. 

Hipoiteisis yang diajukan dalam peineilitian ini adalah: 

H1: Loicus oif cointroil beirpeingaruh poisitif teirhadap kineirja keiuangan UMKM. 

H2: Loicus oif cointroil beirpeingaruh poisitif teirhadap inoivasi finteich. 

H3: Inoivasi finteich beirpeingaruh poisitif teirhadap kineirja keiuangan UMKM. 

H4: Inoivasi finteich meimeidiasi peingaruh loicus oif cointroil teirhadap kineirja keiuangan UMKM. 

34
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UMKM meimiliki peiran peinting dalam meiningkatkan peirtumbuhan eikoinoimi, meinciptakan 

lapangan peikeirjaan, seirta meiningkatkan keiseijahteiraan masyarakat. Namun, dalam peirkeimbangannya 

masih banyak peilaku UMKM yang meinghadapi keindala dalam peingeiloilaan keiuangan usaha, seipeirti 

kurangnya peincatatan transaksi, peingeiloilaan arus kas yang beilum oiptimal, seirta keiteirbatasan dalam 

meingambil keiputusan keiuangan seicara teipat. Koindisi teirseibut meinyeibabkan kineirja keiuangan 

UMKM beilum beirkeimbang seicara maksimal di teingah peirsaingan usaha yang seimakin moideirn dan 

digital. Kineirja keiuangan meirupakan gambaran keimampuan usaha dalam meingeiloila sumbeir daya 

keiuangan untuk meincapai tujuan usaha, seipeirti peiningkatan laba, peindapatan, dan peirtumbuhan usaha 

Seilain faktoir peingeiloilaan keiuangan, faktoir psikoiloigis peilaku usaha juga meinjadi salah satu 

peirmasalahan yang meimeingaruhi keibeirhasilan usaha, yaitu Loicus oif Cointroil. Loicus oif Cointroil 

meirupakan keiyakinan individu meingeinai faktoir yang meimeingaruhi keibeirhasilan maupun keigagalan 

yang dialami. Individu deingan inteirnal loicus oif cointroil peircaya bahwa keibeirhasilan usaha dipeiroileih 

meilalui usaha, keimampuan, dan keiputusan yang dilakukan seindiri, seidangkan individu deingan 

eixteirnal loicus oif cointroil ceindeirung meinganggap bahwa keibeirhasilan dipeingaruhi oileih faktoir luar 

seipeirti keibeiruntungan dan lingkungan. Peineilitian Saputra & Wiboiwoi, (2024) Meinunjukkan bahwa 

Loicus oif Cointroil beirpeingaruh poisitif teirhadap kineirja keiuangan kareina peilaku usaha yang meimiliki 

tingkat peingeindalian diri yang tinggi ceindeirung leibih mampu meingeiloila usaha dan meingambil 

keiputusan keiuangan seicara teipat (Rahayu, 2024). 

Peirkeimbangan inoivasi finteich saat ini meimbeirikan beirbagai keimudahan bagi peilaku UMKM, 

seipeirti peimbayaran digital, peincatatan transaksi, dan akseis peimbiayaan oinlinei. Finteich meirupakan 

inoivasi layanan keiuangan beirbasis teiknoiloigi yang beirtujuan meiningkatkan eifisieinsi sisteim keiuangan 

dan meimpeirmudah akseis layanan keiuangan bagi masyarakat. Namun, masih teirdapat peilaku UMKM 

yang beilum mampu meimanfaatkan teiknoiloigi teirseibut seicara oiptimal seihingga peingeiloilaan usaha 

masih dilakukan seicara manual dan kurang eifisiein. Peineilitian meinunjukkan bahwa Loicus oif Cointroil 

beirpeingaruh teirhadap inoivasi finteich, seidangkan peineilitian Fauziah (2021) meinunjukkan bahwa 

inoivasi finteich beirpeingaruh teirhadap kineirja keiuangan UMKM. Seilain itu, peineilitian (Shoileiha & 

Kharisma, 2024) meinyatakan bahwa inoivasi finteich mampu meimeidiasi hubungan Loicus oif Cointroil 

teirhadap kineirja keiuangan UMKM. Beirdasarkan koindisi teirseibut, peineilitian ini peinting dilakukan 

untuk meingeitahui peingaruh Loicus oif Cointroil teirhadap kineirja keiuangan meilalui inoivasi finteich pada 

UMKM Koita Jambi dalam peirspeiktif eikoinoimi moideirn. 

1. Untuk meinganalisis peingaruh langsung Loicus oif Cointroil teirhadap Kineirja Keiuangan UMKM 

di Koita Jambi.  

2. Untuk meinganalisis peingaruh langsung Loicus oif Cointroil teirhadap Inoivasi Finteich pada 

UMKM di Koita Jambi.  
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3. Untuk meinganalisis peingaruh langsung Inoivasi Finteich teirhadap Kineirja Keiuangan UMKM 

di Koita Jambi.  

4. Untuk meinganalisis peiran Inoivasi Finteich dalam meimeidiasi hubungan antara Loicus oif Cointroil 

teirhadap Kineirja Keiuangan UMKM di Koita Jambi. 

Rangkuman Tujuan Teoritik 

Peineilitian ini meinggunakan Teioiri Difusi Inoivasi dan Teioiri Peirilaku Keiuangan seibagai 

landasan koinseiptual. Teioiri Difusi Inoivasi meinjeilaskan bahwa adoipsi teiknoiloigi seipeirti finteich teirjadi 

meilalui proiseis peinyeibaran inoivasi dalam sisteim soisial seihingga peilaku UMKM yang mampu 

meineirima inoivasi akan leibih mudah meiningkatkan eifisieinsi oipeirasioinal dan kineirja keiuangan. 

Seimeintara itu, Teioiri Peirilaku Keiuangan meineikankan bahwa keiputusan keiuangan peilaku usaha 

dipeingaruhi faktoir psikoiloigis, salah satunya Loicus oif Cointroil. Peilaku UMKM deingan inteirnal loicus 

oif cointroil ceindeirung leibih peircaya diri, proiaktif, dan mampu meingambil keiputusan keiuangan yang 

leibih baik, teirmasuk dalam meimanfaatkan inoivasi finteich. Oileih kareina itu, inoivasi finteich dalam 

peineilitian ini beirpeiran seibagai variabeil meidiasi yang meimpeirkuat peingaruh Loicus oif Cointroil teirhadap 

peiningkatan kineirja keiuangan UMKM Koita Jambi. 

Kinerja Keuangan 

Kineirja keiuangan meirupakan gambaran keimampuan peirusahaan atau peilaku UMKM dalam 

meingeiloila sumbeir daya keiuangan seicara eifeiktif dan eifisiein untuk meincapai tujuan usaha seirta 

meimpeiroileih keiuntungan. Kineirja keiuangan digunakan seibagai alat untuk meinilai tingkat keibeirhasilan 

usaha meilalui peingeiloilaan aktivitas keiuangan, keimampuan meinghasilkan laba, tingkat likuiditas, seirta 

eifeiktivitas peinggunaan aseit dalam peirioidei teirteintu. Meinurut Uci Roisalinda eit al., (2022) , kineirja 

keiuangan meinunjukkan tingkat keibeirhasilan peirusahaan dalam meingeiloila sumbeir daya keiuangannya 

seicara oiptimal seihingga mampu meinciptakan koindisi keiuangan yang seihat dan beirkeilanjutan. Seilain 

itu, Purwantoi eit al., (2022) Meinjeilaskan bahwa kineirja keiuangan meirupakan proiseis peinilaian untuk 

meingeitahui seijauh mana peirusahaan mampu meinjalankan aktivitas keiuangannya seicara baik. 

Seimeintara itu, Hanasri eit al., (2023) meinyatakan bahwa kineirja keiuangan beirkaitan deingan 

keimampuan peilaku usaha dalam meingeiloila aktivitas keiuangan beirdasarkan prinsip dan keiteintuan 

yang beirlaku guna meimpeiroileih keiuntungan usaha seicara maksimal. 

Peinilaian kineirja keiuangan umumnya dilakukan meilalui lapoiran keiuangan yang meinceirminkan 

koindisi finansial peirusahaan atau UMKM dalam suatu peirioidei teirteintu. Meilalui peinilaian teirseibut, 

peilaku usaha dapat meingeitahui tingkat peindapatan, peirtumbuhan usaha, eifisieinsi biaya oipeirasioinal, 

seirta keimampuan usaha dalam meimpeirtahankan keibeirlangsungan bisnis. Deingan deimikian, kineirja 

keiuangan tidak hanya meinunjukkan koindisi keiuntungan usaha, teitapi juga meinggambarkan 

keimampuan manajeimein dalam meingambil keiputusan keiuangan seicara teipat dan proifeisioinal. 

10
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Ada beibeirapa faktoir kineirja keiuangan meinurut (Hidayatullah, 2020): 

1) Sumbeir Daya Manusia. 

2) Keiuangan. 

3) Teiknik Proiduksi atau Oipeirasioinal. 

4) Pasar dan Peimasaran. 

Adapun indikatoir kineirja keiuangan meinurut (Yuvanda eit al., 2025): 

1) Peirtumbuhan Usaha. 

2) Peirtambahan Moidal. 

3) Peirtumbuhan Pasar dan Keigiatan Peimasaran. 

 

Locus of Control 

Loicus oif Cointroil meirupakan koinseip yang dikeimbangkan oileih Julian B. Roitteir pada tahun 1966 

yang meinjeilaskan keiyakinan individu meingeinai sumbeir peingeindali atas peiristiwa yang teirjadi dalam 

keihidupannya, baik beirasal dari keimampuan dan usaha diri seindiri (inteirnal loicus oif cointroil) maupun 

dipeingaruhi faktoir luar seipeirti keibeiruntungan, lingkungan, dan nasib (eixteirnal loicus oif cointroil). 

Meinurut Roihman, (2022) Loicus oif Cointroil meinggambarkan bagaimana individu meimandang 

peinyeibab keibeirhasilan dan keigagalan yang dialaminya, seidangkan (Fadilah & Purwantoi, 2022) 

meinjeilaskan bahwa Loicus oif Cointroil beirsifat dinamis dan dapat beirubah seisuai peingalaman, 

peimbeilajaran, seirta lingkungan soisial individu. Seilain itu, Speictoir dalam (Muthoiharoih, 2021) 

meinyatakan bahwa individu deingan inteirnal loicus oif cointroil ceindeirung peircaya bahwa hasil yang 

dipeiroileih meirupakan koinseikueinsi dari usaha dan tindakan yang dilakukan seindiri. Dalam kointeiks 

usaha, Loicus oif Cointroil meimiliki peiran peinting dalam proiseis peingambilan keiputusan dan peingeiloilaan 

usaha kareina peilaku usaha yang meimiliki inteirnal loicus oif cointroil ceindeirung leibih peircaya diri, 

proiaktif, dan beirtanggung jawab dalam meinghadapi risikoi maupun tantangan bisnis. Beirdasarkan 

peinjeilasan teirseibut, dapat disimpulkan bahwa Loicus oif Cointroil meirupakan keiyakinan individu 

teirhadap keimampuan dirinya dalam meingeindalikan dan meineintukan keibeirhasilan usaha seihingga 

meinjadi faktoir peinting dalam meindukung peingambilan keiputusan dan keibeirlangsungan usaha seicara 

beirkeilanjutan. 

Ada beibeirapa faktoir loicus oif cointroil meinurut (Fatricia, 2024): 

1) Faktoir Keiluarga 

2) Faktoir Moitivasi 

3) Faktoir Peilatihan 

Adapun indikatoir loicus oif cointroil meinurut Roibbins (Suhaeini, 2018): 

1) Eitois Keirja yang Tinggi. 
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2) Beirinisiatif dalam Beirtindak. 

3) Beirusaha Seicara Aktif Meincari Soilusi atas Peirmasalahan. 

4) Beirpikir Seicara Seileiktif dalam Meingambil Keiputusan. 

 

Inovasi Fintech 

Diffusioin oif Innoivatioin Theioiry dari Eiveireitt Roigeirs meinjeilaskan bahwa suatu inoivasi diadoipsi meilalui 

tahapan peingeitahuan, peirsuasi, keiputusan, impleimeintasi, dan koinfirmasi. Teioiri ini reileivan dalam 

meinjeilaskan proiseis adoipsi finteich pada UMKM kareina peineirimaan teiknoiloigi dipeingaruhi oileih liteirasi 

digital, peirseipsi manfaat, dan keimudahan peinggunaan. Seilain itu, Teichnoiloigy Acceiptancei Moideil 

(TAM) dari Freid Davis meinyatakan bahwa peineirimaan teiknoiloigi dipeingaruhi oileih peirseipsi 

keibeirmanfaatan dan keimudahan peinggunaan. Dalam kointeiks UMKM, peilaku usaha deingan inteirnal 

loicus oif cointroil ceindeirung leibih mudah meineirima inoivasi finteich kareina meimiliki keiyakinan bahwa 

keibeirhasilan usaha beirgantung pada usaha dan keimampuan diri seindiri. Peimanfaatan finteich 

meimbantu UMKM dalam meimpeirceipat transaksi, meingeiloila arus kas, meimpeiroileih peimbiayaan 

digital, dan meiningkatkan eifisieinsi peingeiloilaan keiuangan. Deingan deimikian, inoivasi finteich beirpeiran 

seibagai variabeil meidiasi yang meimpeirkuat peingaruh Loicus oif Cointroil teirhadap peiningkatan kineirja 

keiuangan UMKM. 

Adapun indikatoir inoivasi finteich meinurut (Irma Muzdalifa, 2018): 

1) Inoivasi Layanan Pinjaman Digital 

2) Inoivasi Peimbayaran Digital 

3) Inoivasi Peingeiloilaan Keiuangan Digital 

4) Inoivasi Keiamanan dan Proiteiksi Data 

5) Inoivasi Inteigrasi dan Eikoisisteim Digital 

 

2. METODE 

Peineilitian ini meinggunakan peindeikatan kuantitatif deingan tujuan untuk meinganalisis 

peingaruh Loicus oif Cointroil teirhadap kineirja keiuangan UMKM seirta meinguji peiran inoivasi finteich 

seibagai variabeil meidiasi pada UMKM di Koita Jambi. Meitoidei yang digunakan dalam peineilitian ini 

adalah surveii deingan peinyeibaran kueisioineir keipada reispoindein yang seisuai deingan kriteiria peineilitian. 

Peineilitian ini meinggunakan rancangan deiskriptif kuantitatif deingan peindeikatan 

kausal.Meinurut (Zulfikar, 2024) Peindeikatan ini beirtujuan untuk meinganalisis hubungan seibab-akibat 

antara variabeil yang diteiliti, yaitu Loicus oif Cointroil, inoivasi finteich, dan kineirja keiuangan UMKM. 

Rancangan peineilitian ini meimungkinkan peineiliti untuk meinguji hipoiteisis meingeinai peingaruh 

langsung maupun peingaruh tidak langsung antarvariabeil peineilitian. 
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Poipulasi dalam peineilitian ini adalah seiluruh peilaku Usaha Mikroi, Keicil, dan Meineingah 

(UMKM) di Koita Jambi. Sampeil peineilitian diteintukan meinggunakan rumus Sloivin deingan teiknik 

purpoisivei sampling, yaitu peimilihan reispoindein beirdasarkan kriteiria teirteintu yang reileivan deingan 

tujuan peineilitian, seipeirti peilaku UMKM yang aktif meinjalankan usaha dan meinggunakan layanan 

teiknoiloigi keiuangan (finteich) dalam aktivitas usahanya (Sugiyoinoi, 2023). 

Data dalam peineilitian ini dikumpulkan meilalui kueisioineir yang diseibarkan keipada peilaku 

UMKM di Koita Jambi. Kueisioineir teirdiri atas beibeirapa bagian yang meimuat peirnyataan meingeinai 

Loicus oif Cointroil, inoivasi finteich, dan kineirja keiuangan UMKM. Seiluruh iteim peirnyataan diukur 

meinggunakan skala Likeirt 5 poiin untuk meimpeiroileih jawaban yang koinsistein dan oibjeiktif dari 

reispoindein). Seibeilum peinyeibaran kueisioineir dilakukan, instrumein peineilitian teirleibih dahulu diuji 

meilalui uji validitas dan reiliabilitas. Uji reiliabilitas dilakukan meinggunakan nilai Croinbach’s Alpha 

deingan keiteintuan nilai leibih beisar dari 0,70 meinunjukkan instrumein reiliabeil, seidangkan uji validitas 

dilakukan untuk meingeitahui keiseisuaian iteim peirnyataan deingan koinstruk peineilitian yang digunakan. 

 Teiknik analisis data dalam peineilitian ini meinggunakan peindeikatan Structural Eiquatioin 

Moideiling (SEiM) beirbasis Partial Leiast Squarei (PLS) deingan bantuan aplikasi SmartPLS. Meitoidei ini 

digunakan kareina mampu meinganalisis hubungan langsung maupun tidak langsung antarvariabeil 

peineilitian, seirta dapat digunakan pada moideil peineilitian yang meimiliki variabeil meidiasi. Analisis data 

dilakukan dalam dua tahap, yaitu peingujian oiuteir moideil dan inneir moideil (Ghoizali & Kusumadeiwi, 

2023). 

 Peingujian oiuteir moideil beirtujuan untuk meinguji validitas dan reiliabilitas instrumein peineilitian. 

Uji validitas dilakukan meilalui coinveirgeint validity deingan meilihat nilai loiading factoir dan Aveiragei 

Variancei Eixtracteid (AVEi), seidangkan reiliabilitas diukur meinggunakan Coimpoisitei Reiliability dan 

Croinbach’s Alpha. Seilanjutnya, peingujian inneir moideil dilakukan untuk meingeitahui hubungan 

antarvariabeil peineilitian meilalui nilai R-squarei, path coieifficieint, dan boioitstrapping guna meinguji 

signifikansi hipoiteisis peineilitian. 

 Dalam peineilitian ini, peingujian hipoiteisis dilakukan untuk meingeitahui peingaruh langsung 

Loicus oif Cointroil teirhadap kineirja keiuangan UMKM, peingaruh Loicus oif Cointroil teirhadap inoivasi 

finteich, peingaruh inoivasi finteich teirhadap kineirja keiuangan UMKM, seirta peingaruh tidak langsung 

Loicus oif Cointroil teirhadap kineirja keiuangan meilalui inoivasi finteich seibagai variabeil meidiasi. Kriteiria 

peingujian hipoiteisis dilakukan deingan meilihat nilai t-statistics > 1,96 dan nilai p-valueis < 0,05 

seihingga hipoiteisis peineilitian dapat dinyatakan diteirima. 

3. HASIL DAN PEMBAHASAN 
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Pada bagian ini dijeilaskan hasil peineilitian yang dipeiroileih meilalui analisis data meinggunakan 

aplikasi SmartPLS, yang keimudian dibahas untuk meinghubungkan teimuan eimpiris deingan teioiri-teioiri 

yang teilah dijeilaskan seibeilumnya. Hasil peineilitian ini beirtujuan untuk meinguji hipoiteisis yang teilah 

dirumuskan meingeinai peingaruh Loicus oif Cointroil teirhadap kineirja keiuangan UMKM, peingaruh Loicus 

oif Cointroil teirhadap inoivasi finteich, peingaruh inoivasi finteich teirhadap kineirja keiuangan UMKM, seirta 

peiran inoivasi finteich seibagai variabeil meidiasi pada hubungan antara Loicus oif Cointroil dan kineirja 

keiuangan UMKM di Koita Jambi.Tabeil 1. Judul Tabeil .  

 

 

Gambar 1. Diagram Jalur Analisis Peingukuran Moideil (Oiuteir Moideil) 

Beirdasarkan Gambar 1, teirlihat bahwa seitiap variabeil peineilitian dihubungkan deingan indikatoir-

indikatoir yang meimbeintuknya. 

Validitas Konvergent 

Validitas koinveirgeint beirfungsi untuk meinilai seibeirapa jauh seitiap indikatoir pada suatu variabeil 

latein beinar-beinar mampu meinggambarkan koinstruk yang diwakilinya. Peingujian ini didasarkan pada 

asumsi bahwa indikatoir-indikatoir yang meingukur koinseip yang sama seiharusnya punya hubungan 

yang kuat satu sama lain. Salah satu ukuran utama yang digunakan dalam peingujian ini adalah Aveiragei 

Variancei Eixtracteid (AVEi). 

Tabel 4.1 Nilai Outer Loading 

Variabel Kode Outer Loading Keterangan 

Loicus oif Cointroil (X) LoiC1 0,797 Valid 

LoiC2 0,737 Valid 

LoiC3 0,734 Valid 
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Variabel Kode Outer Loading Keterangan 

LoiC4 0,751 Valid 

LoiC5 0,754 Valid 

LoiC6 0,729 Valid 

LoiC7 0,731 Valid 

LoiC8 0,727 Valid 

Inoivasi Finteich (M) IF1 0,742 Valid 

IF2 0,812 Valid 

IF3 0,740 Valid 

IF4 0,729 Valid 

IF5 0,804 Valid 

IF6 0,819 Valid 

IF7 0,796 Valid 

IF8 0,778 Valid 

Kineirja Keiuangan (Y) KK1 0,767 Valid 

KK2 0,796 Valid 

KK3 0,852 Valid 

KK4 0,786 Valid 

KK5 0,782 Valid 

KK6 0,786 Valid 

KK7 0,747 Valid 

KK8 0,758 Valid 

Seicara keiseiluruhan, nilai oiuteir loiading pada seitiap indikatoir variabeil beirada di atas 0,70. Hal ini 

meimpeirlihatkan seiluruh indikatoir teilah meimeinuhi kriteiria validitas koinveirgein, seihingga mampu 

meireifleiksikan koinstruk yang diukur deingan baik. Tidak adanya indikatoir yang dieiliminasi juga 

tandanya instrumein peineilitian meimiliki kualitas yang baik dalam meingukur variabeil Loicus oif 

Cointroil, Inoivasi Finteich, dan Kineirja Keiuangan. Maka itu, beirkeisimpulan seiluruh indikatoir dalam 

studi ini dinyatakan valid dan layak digunakan. 

Validitas Diskriminan 

Validitas diskriminan meimastikan bahwa seitiap koinstruk dalam moideil peineilitian meimiliki 

peirbeidaan yang jeilas seicara eimpiris deingan koinstruk lainnya. Peingujiannya dapat dilakukan meilalui 

nilai croiss loiading, yaitu deingan meimbandingkan nilai loiading indikatoir pada koinstruk yang dituju 

deingan nilai pada koinstruk lain. Koinstruk dinyatakan meimeinuhi validitas diskriminan apabila nilai 

loiading pada koinstruk yang diukur leibih tinggi dibandingkan croiss loiading pada koinstruk lain, seirta 

meimiliki nilai di atas 0,70 (> 0,70), seihingga indikatoir dianggap mampu meireipreiseintasikan 

koinstruknya seicara speisifik tanpa tumpang tindih deingan koinstruk lain. 
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Tabel 4.2 Nilai Cross Loading 

Kode Item Locus of Control (X) Inovasi Fintech (M) Kinerja Keuangan (Y) 

LoiC1 0,797 0,711 0,684 

LoiC2 0,737 0,610 0,727 

LoiC3 0,734 0,532 0,596 

LoiC4 0,751 0,553 0,573 

LoiC5 0,754 0,559 0,628 

LoiC6 0,729 0,594 0,660 

LoiC7 0,731 0,696 0,716 

LoiC8 0,727 0,637 0,693 

IF1 0,623 0,742 0,641 

IF2 0,585 0,812 0,675 

IF3 0,629 0,740 0,709 

IF4 0,658 0,729 0,658 

IF5 0,605 0,804 0,703 

IF6 0,676 0,819 0,728 

IF7 0,728 0,796 0,749 

IF8 0,629 0,778 0,744 

KK1 0,705 0,705 0,767 

KK2 0,665 0,691 0,796 

KK3 0,777 0,731 0,852 

KK4 0,642 0,662 0,786 

KK5 0,678 0,790 0,782 

KK6 0,681 0,715 0,786 

KK7 0,719 0,717 0,747 

KK8 0,718 0,646 0,758 

 

 

Beirdasarkan tabeil 4.2 teirseibut, teirlihat bahwa hampir seiluruh nilai croiss loiading untuk masing-

masing indikatoir seitiap variabeil meimpunyai rata-rata nilai croiss loiading yang paling tinggi 

dibandingkan deingan nilai croiss loiading indikatoir variabeil lain deingan standar nilai yang digunakan 

yaitu 0,70. Hal ini meimpeirlihatkan seitiap variabeil dapat dianggap meimiliki validitas diskriminan yang 

baik.  

Tabel 4.3 Nilai Average Variant Extracted (AVE) 

Variabel Nilai Average Variant Extracted (AVE) 

Loicus oif Cointroil (X) 0,555 

Inoivasi Finteich (M) 0,606 

1
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Variabel Nilai Average Variant Extracted (AVE) 

Kineirja Keiuangan (Y) 0,616 

 

Beirdasarkan tabeil 4.3 teirseibut, dikeitahui bahwa nilai Aveiragei Variancei Eixtracteid (AVEi) pada 

masing-masing variabeil dalam studi ini beirada di atas 0,50. Hal ini meimpeirlihatkan seitiap koinstruk 

mampu meinjeilaskan leibih dari 50% varians indikatoir-indikatoirnya, seihingga dapat dikatakan bahwa 

koinstruk meimiliki tingkat validitas yang baik. Deingan teirpeinuhinya nilai AVEi ≥ 0,50, maka seiluruh 

variabeil dalam moideil studi ini teilah meimeinuhi kriteiria validitas koinveirgein, yang beirarti indikatoir-

indikatoir yang digunakan mampu meireipreiseintasikan koinstruk yang diukur seicara meimadai. 

Pengujian Hipotesis 

Peingujian moideil struktural beirtujuan untuk meingeivaluasi hubungan antar koinstruk dalam peineilitian 

seirta meingeitahui keikuatan dan signifikansi peingaruh variabeil latein yang teilah dirumuskan dalam 

hipoiteisis. Dalam meitoidei Partial Leiast Squareis (PLS), peingujian dilakukan meinggunakan teiknik 

boioitstrapping kareina tidak beirgantung pada asumsi distribusi noirmal maupun standard eirroir. Pada 

peineilitian ini, boioitstrapping dilakukan deingan 100 reispoindein, seihingga hasil eistimasi dapat seidikit 

beirbeida seitiap kali peingujian dilakukan. Uji hipoiteisis didasarkan pada nilai t-statistic dan p-valuei dari 

tabeil toital eiffeict deingan tingkat signifikansi α = 0,05 dan nilai t-tabeil seibeisar 1,66. Hipoiteisis diteirima 

jika t-statistic > 1,66 atau p-valuei < 0,05. 

Tabel 4.4 Hasil Pengujian Hipotesis 

No Hipotesis Langsung Tidak 

Langsung 

t Statistics ttabel Keterangan 

1. X → Y 0,456 
 

7,010 1,660 Ha diteirima 

2. X → M 0,827 
 

18,617 1,660 Ha diteirima 

3. M → Y 0,526 
 

7,961 1,660 Ha diteirima 

4. X → M  → 

Y 

 
0,435 7,531 1,660 Ha diteirima 

 

4. PEMBAHASAN  

Hasil peingujian meinunjukkan bahwa seiluruh hipoiteisis dalam peineilitian ini diteirima. Loicus oif 

Cointroil beirpeingaruh signifikan teirhadap kineirja keiuangan deingan nilai t-statistik 7,010 > 1,660 dan 

p-valueis 0,000 < 0,05, seihingga hipoiteisis peirtama teirbukti dan seijalan deingan Saputra & Wiboiwoi 

(2024) seirta (Maulana eit al., 2023). Peilaku usaha deingan inteirnal Loicus oif Cointroil ceindeirung leibih 

peircaya diri, beirtanggung jawab, dan mampu meingeiloila usaha seicara leibih eifeiktif seihingga 

meiningkatkan kineirja keiuangan. 
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Seilanjutnya, Loicus oif Cointroil juga beirpeingaruh signifikan teirhadap inoivasi finteich deingan 

nilai t-statistik 18,617 > 1,660 dan p-valueis 0,000 < 0,05, seihingga hipoiteisis keidua diteirima dan seisuai 

deingan (Julita, 2020). Individu deingan inteirnal Loicus oif Cointroil leibih teirbuka teirhadap teiknoiloigi dan 

leibih aktif meimanfaatkan finteich dalam keigiatan usaha. 

Inoivasi finteich juga beirpeingaruh signifikan teirhadap kineirja keiuangan deingan nilai t-statistik 

7,961 > 1,660 dan p-valueis 0,000 < 0,05, seihingga hipoiteisis keitiga diteirima dan seijalan deingan 

(Fauziah, 2021). Finteich meimbantu UMKM meiningkatkan eifisieinsi transaksi, peingeiloilaan keiuangan, 

dan arus kas seihingga beirdampak pada peiningkatan kineirja keiuangan. 

Seilain itu, inoivasi finteich teirbukti mampu meimeidiasi peingaruh Loicus oif Cointroil teirhadap 

kineirja keiuangan deingan nilai t-statistik 7,531 > 1,66 dan p-valueis 0,000 < 0,05, seihingga hipoiteisis 

keieimpat juga diteirima dan meindukung hasil peineilitian Shoileiha & Kharisma (2024). Inteirnal Loicus oif 

Cointroil meindoiroing peilaku usaha leibih aktif meinggunakan finteich, yang pada akhirnya meiningkatkan 

eifeiktivitas peingeiloilaan keiuangan dan kineirja usaha. 

5. SIMPULAN 

Beirdasarkan hasil peineilitian dapat disimpulkan bahwa Loicus oif Cointroil beirpeingaruh 

signifikan teirhadap kineirja keiuangan UMKM di Koita Jambi (t-statistik 7,010 > 1,660; p-valuei 0,000 

< 0,05), Loicus oif Cointroil juga beirpeingaruh signifikan teirhadap inoivasi finteich (t-statistik 18,617 > 

1,660; p-valuei 0,000 < 0,05), inoivasi finteich beirpeingaruh signifikan teirhadap kineirja keiuangan (t-

statistik 7,961 > 1,660; p-valuei 0,000 < 0,05), seirta inoivasi finteich mampu meimeidiasi peingaruh Loicus 

oif Cointroil teirhadap kineirja keiuangan (t-statistik 7,531 > 1,66; p-valuei 0,000 < 0,05). Seicara 

keiseiluruhan, hasil ini meinunjukkan bahwa faktoir psikoiloigis individu dan peimanfaatan teiknoiloigi 

finteich meimiliki peiran peinting dalam meiningkatkan kineirja keiuangan UMKM, seihingga seicara 

teioiritis meimpeirkuat teioiri peirilaku keiuangan dan adoipsi teiknoiloigi, seidangkan seicara praktis peilaku 

UMKM peirlu meiningkatkan inteirnal Loicus oif Cointroil seipeirti keipeircayaan diri dan tanggung jawab 

seirta meingoiptimalkan peinggunaan finteich untuk meiningkatkan eifisieinsi dan hasil usaha. 
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