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Abstract. This study aims to determine the effectiveness of institutional zakat socialization by Baitul Maal 

Hidayatullah Bengkulu through Instagram social media. This study uses a quantitative approach with an 

associative descriptive method. The research population is all 1,460 followers of the BMH Bengkulu 

Instagram account, with a sample of 94 respondents determined using purposive sampling techniques. Data 

collection was conducted through an online questionnaire using a Likert scale. Data analysis was 

performed using validity tests, reliability tests, descriptive statistics, and hypothesis testing using F and t 

tests with the help of SPSS. The results showed that socialization through social media had a positive and 

significant effect on the effectiveness of zakat institutional socialization. This was proven through the F test 

with an Fcount value of 66.402 and a significance value of 0.000 (<0.05), as well as the t test which showed 

a tcount value of 8.149 with a significance of 0.000 (<0.05). In addition, descriptive statistics show that the 

variables of socialization through social media and the effectiveness of zakat institutional socialization are 

in the fairly high category. Thus, it can be concluded that the use of social media as a means of digital 

communication plays an important role in increasing public understanding, attitudes, and participation in 

zakat through official institutions. 

Keywords: Zakat Socialization; Social Media; Effectiveness; BMH Bengkulu 
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Abstrak. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui efektivitas sosialisasi kelembagaan zakat oleh Baitul 

Maal Hidayatullah Bengkulu melalui media sosial Instagram. Penelitian ini menggunakan pendekatan 

kuantitatif dengan metode deskriptif asosiatif. Populasi penelitian adalah seluruh pengikut akun Instagram 

BMH Bengkulu sebanyak 1.460 orang, dengan sampel sebanyak 94 responden yang ditentukan 

menggunakan teknik purposive sampling. Teknik pengumpulan data dilakukan melalui kuesioner online 

menggunakan skala Likert. Analisis data dilakukan dengan uji validitas, uji reliabilitas, statistik deskriptif, 

serta uji hipotesis menggunakan uji F dan uji t dengan bantuan SPSS. Hasil penelitian menunjukkan bahwa 

sosialisasi melalui media sosial berpengaruh positif dan signifikan terhadap efektivitas sosialisasi 

kelembagaan zakat. Hal ini dibuktikan melalui uji F dengan nilai Fhitung sebesar 66,402 dan nilai 

signifikansi 0,000 (<0,05), serta uji t yang menunjukkan nilai thitung sebesar 8,149 dengan signifikansi 

0,000 (<0,05). Selain itu, hasil statistik deskriptif menunjukkan bahwa variabel sosialisasi melalui media 

sosial dan efektivitas sosialisasi kelembagaan zakat berada pada kategori cukup tinggi. Dengan demikian 

dapat disimpulkan bahwa pemanfaatan media sosial sebagai sarana komunikasi digital memiliki peran yang 

penting dalam meningkatkan pemahaman, sikap, dan partisipasi masyarakat terhadap zakat melalui 

lembaga resmi. 

Kata Kunci: Sosialisasi Zakat; Media Sosial; Efektivitas; BMH Bengkulu. 

 

1. LATAR BELAKANG 

Kurangnya interaksi dan konsistensi konten di media sosial dapat menghambat 

efektivitas penyebaran pesan zakat oleh lembaga amil zakat. Penggunaan media sosial 
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yang tidak optimal menyebabkan rendahnya peningkatan donatur dan partisipasi 

masyarakat,1 hal ini disebabkan oleh kualitas konten yang kurang relevan dan visualisasi 

yang lemah, sehingga tidak menarik perhatian audiens di media sosial, 2  akibat dari 

permasalahan penggunaan media sosial yang kurang efektif adalah rendahnya jangkauan 

pesan dan minimnya partisipasi masyarakat terhadap program lembaga zakat, hal yang 

dapat dilakukan untuk mengatasi rendahnya efektivitas sosialisasi zakat di media sosial 

adalah dengan meningkatkan kualitas dan konsistensi konten, serta memanfaatkan fitur 

interaktif seperti story dan live agar pesan lebih menarik dan mudah diterima masyarakat. 

Manfaat yang dapat diperoleh dari solusi berupa peningkatan kualitas konten dan 

interaksi audiens di media sosial yaitu meningkatnya kepercayaan publik terhadap 

lembaga zakat, yang pada akhirnya mendorong pertumbuhan partisipasi dan donasi 

masyarakat secara signifikan, strategi digital yang transparan dan aktif di media sosial 

secara nyata dapat meningkatkan kredibilitas lembaga zakat di mata publik, 3  media   

sosial   adalah   platform   berbasis   internet   yang   memungkinkan pengguna  untuk  

berkomunikasi,  berkolaborasi,  dan  berbagi  berbagai  jenis  informasi seperti  teks,  

gambar,  video, maupun  suara  secara  interaktif.4 

Kurangnya sosialisasi kelembagaan zakat dapat berdampak pada rendahnya 

tingkat pemahaman dan partisipasi masyarakat dalam menunaikan zakat melalui lembaga 

resmi, hal ini disebabkan oleh kurangnya strategi komunikasi yang terarah serta 

minimnya inovasi dalam penyampaian pesan melalui media sosial, sehingga informasi 

tentang program dan peran lembaga zakat tidak tersampaikan secara optimal kepada 

masyarakat, akibatnya dapat menyebabkan rendahnya kesadaran dan partisipasi 

masyarakat dalam membayar zakat melalui lembaga amil resmi. Kondisi ini berdampak 

pada tidak optimalnya penghimpunan dana zakat yang berpotensi menghambat upaya 

                                                           

 1  Meirina alkhoiriah eka putri dan nia andria erzah, 'strategi fundraising berbasis media sosial 

dalam penghimpunan dana zakat, infak dan sedekah di badan amil zakat nasional kabupaten ogan ilir', 

jurnal ekonomi syariah,6.2 (2025), 136-51 (h. 51). 

 2 Aryo aji septrian dan amanda nirmala, 'Analisis isi konten sosial media dalam meningkatkan 

engagement pada akun instagram @mercurymediagroup.Id', jurnal penelitian komunikasi , 5.4 (2025), 1–

13. 

 3 Indri dina saputri et al, Analisis strategi komunikasi digital public relations BAZNAS dalam 

menumbuhkan kredibilitas di era media sosial', jurnal penelitian multidisiplin bangsa, 2.1 (2025), 1–7.  

 4 Abdul qadir and m. ramli, 'media sosial(definisi, sejarah dan jenis-jenisnya)', Al-Furqan, 3.3 

(2024), 2713-24 (h.26). 
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peningkatan kesejahteraan umat, 5  hal yang dapat dilakukan untuk menanggulangi 

permasalahan sosialisasi kelembagaan zakat ialah dengan meningkatkan strategi 

komunikasi digital melalui optimalisasi media sosial, pemanfaatan konten kreatif, serta 

memperkuat interaksi dengan audiens agar pesan lembaga zakat tersampaikan secara 

efektif kepada masyarakat,6 manfaat yang dapat dirasakan dari peningkatan sosialisasi 

kelembagaan zakat adalah meningkatnya pemahaman dan partisipasi masyarakat dalam 

menunaikan zakat, serta bertambahnya kepercayaan publik terhadap lembaga pengelola 

zakat karena transparansi dan komunikasi yang efektif, sosialisasi kelembagaan 

merupakan proses penyampaian informasi, nilai, dan tujuan lembaga kepada masyarakat 

untuk membentuk pemahaman serta partisipasi publik terhadap program lembaga 

tersebut. 

Banyak lembaga zakat yang belum mengoptimalkan potensi zakat karena 

kurangnya strategi pengelolaan dan sosialisasi kepada masyarakat, yang disebabkan oleh 

rendahnya literasi zakat di masyarakat dan kepercayaan terhadap pengelolaan dana zakat 

oleh lembaga resmi. Hal ini berdampak pada menurunnya kepercayaan masyarakat 

terhadap lembaga zakat, sehingga realisasi penghimpunan dana zakat menjadi rendah 

dibandingkan potensi yang ada. Untuk mengatasi permasalahan tersebut, diperlukan 

penerapan akuntansi syariah dan standar pelaporan keuangan zakat yang jelas untuk 

meningkatkan transparansi dan akuntabilitas lembaga, sehingga kepercayaan masyarakat 

dapat kembali tumbuh.,7 Manfaatnya adalah terciptanya pemerataan kesejahteraan dan 

pengurangan kemiskinan melalui distribusi dana yang tepat sasaran. Selain itu, 

pengelolaan zakat yang transparan dan profesional dapat meningkatkan kepercayaan 

muzakki dan mendorong kemandirian ekonomi umat. Lembaga amil zakat (LAZ) 

merupakan badan yang secara resmi ditunjuk dan diberi wewenang untuk menghimpun, 

mengelola, dan mendistribusikan zakat, infak, dan sedekah (ZIS) kepada mustahik.8 

                                                           

 5 Nur jamaludin dan aprilia dewi soleha, 'peran model penerimaan teknologi, literasi digital dan 

promosi sosial media dalam meningkatkan kesadaran dalam membayar zakat secara online', journal of 

islamic philanthropy and disaster, 2.2 (2022), 29-64 (h.30). 

 6  Rahmi hubbaka ghayati et al, 'Strategi Kampanye Zakat Pada Akun Instagram 

@Dompetdhuafaorg', jurnal ilmu komunikasi, 4.2 (2025), 315-25 (h. 25). 

 7  Rachma indrarini dan aditya surya nanda, 'transparansi dan akuntabilitas laporan keuangan 

lembaga amil zakat: perspektif muzaki upz bni syariah', jurnal akuntansi, 8.2 (2017), 166. 

 8  jogjanucare.id, “apa itu lembaga amil zakat fungsi dan perannya”, 7 Maret 2025.  

https://jogjanucare.id/apa-itu-lembaga-amil-zakat-fungsi-dan-perannya/ [Diakses, 13 Oktober 2025) 

https://jogjanucare.id/apa-itu-lembaga-amil-zakat-fungsi-dan-perannya/


 
 
 

 
e-ISSN: l2809-7793; lp-ISSN: l2827-8119, lHal 520-535 

 

Penelitian ini penting mengingat Undang-Undang Nomor 23 Tahun 2011 tentang 

Pengelolaan Zakat yang menekankan peningkatan efektivitas dan efisiensi pelayanan 

zakat, serta manfaatnya bagi kesejahteraan masyarakat dan penanggulangan kemiskinan. 

Lembaga amil zakat, seperti Baitul Maal Hidayatullah (BMH), memiliki tanggung jawab 

untuk melakukan sosialisasi kelembagaan yang efektif agar masyarakat memahami 

fungsi lembaga dan terdorong untuk menyalurkan zakatnya melalui lembaga resmi. 9 

Penggunaan media sosial terbukti memiliki pengaruh signifikan terhadap keputusan 

masyarakat untuk menunaikan zakat secara online. Namun, berdasarkan observasi 

terhadap akun Instagram BMH Bengkulu, terlihat bahwa strategi sosialisasi zakat yang 

diterapkan belum efektif, dengan kurangnya keteraturan unggahan dan rendahnya 

interaksi audiens, 10  Oleh karena itu, penelitian ini bertujuan untuk mengevaluasi 

efektivitas komunikasi digital BMH Bengkulu dan meningkatkan strategi sosialisasi 

zakat agar lebih efektif dalam meningkatkan pemahaman dan partisipasi masyarakat 

dalam menunaikan zakat melalui lembaga resmi. 

Terdapat kesenjangan antara harapan terhadap efektivitas sosialisasi zakat melalui 

media sosial dan kondisi aktual yang terjadi di lapangan. Secara teoritis, media sosial 

seperti Instagram, diharapkan menjadi sarana efektif dalam menyebarkan informasi 

zakat, meningkatkan kepercayaan publik, serta mendorong masyarakat untuk 

menyalurkan zakat melalui lembaga resmi. Namun berdasarkan hasil observasi peneliti, 

strategi sosialisasi zakat yang dilakukan oleh Baitul Maal Hidayatullah (BMH) Bengkulu 

belum optimal, ditandai dengan jadwal unggahan yang tidak konsisten dan interaksi 

audiens seperti like, komentar, dan share yang masih rendah. Keunggulan utama 

penelitian ini adalah pengukuran efektivitas sosialisasi kelembagaan zakat melalui media 

sosial berdasarkan teori komunikasi Effendy dengan lima unsur utama, yaitu 

komunikator, pesan, media, komunikan, dan efek. Penelitian ini juga menitik beratkan  

lpada ltiga lindikator lspesifik lfrekuensi lunggahan, lkualitas lkonten, ldan linteraksi laudiens 

l(engagement lrate) lyang ldikaitkan ldengan lpeningkatan lpemahaman, lsikap, ldan ltindakan 

lmasyarakat lterhadap lzakat. lDengan ldemikian, lpenelitian lini lmenghadirkan lpendekatan 

                                                           

 9  Undang-Undang Republik Indonesia Nomor 23 Tahun 2011 tentang Pengelolaan Zakat, 

Tambahan lembaran negara republik indonesia nomor 5255.  

 10 Fathya fikri izzuddin and ibrahim kholilul rohman, 'analisis faktor-faktor yang mempengaruhi 

keputusan pengguna media sosial membayar zakat infak sedekah non tunai', jurnal tabarru : Islamic 

Banking and Finance, 5.2 (2022), 50. 



 
 
 

Efektivitas Sosialisasi Kelembagaan Zakat Oleh Baitul Maal Hidayatullah Bengkulu Melalui Sosial Media 

524 l l l l    JURIMEA  lVOLUME l6, lNO. l2,  lJULI  l2026 
 
 
 
 

lanalisis lyang llebih lterarah ldan lkomprehensif ldibandingkan lstudi lsebelumnya. lPenelitian lini 

lpenting ldilakukan luntuk lmembantu llembaga lzakat, lkhususnya lBMH lBengkulu, ldalam 

lmengevaluasi ldan lmemperbaiki lstrategi lkomunikasi ldigital lmereka lagar lpesan lsosialisasi 

lzakat ldapat ltersampaikan llebih lefektif lkepada lmasyarakat. lSelain litu, lhasil lpenelitian lini 

ldiharapkan lmenjadi lrujukan lkepada lpenelitian lselanjutnya. 

2. KAJIAN TEORITIS 

Penelitian lini ldidasari loleh lbeberapa lteori lyang lrelevan ldengan ltopik lmengenai 

lefektivitas lsosialisasi lzakat lmelalui lmedia lsosial. lSosialisasi lkelembagaan  lzakat ladalah 

lproses lpenyampaian linformasi, lnilai, ldan ltujuan llembaga lzakat lkepada lmasyarakat  luntuk 

lmembentuk lpemahaman ldan lmeningkatkan lpartisipasi ldalam lprogram lzakat. lDalam 

lkonteks lini, lefektivitas lkomunikasi lmenjadi lkunci lpenting luntuk lmemastikan lbahwa lpesan 

lyang ldisampaikan loleh llembaga lzakat ldapat lditerima ldan ldipahami ldengan lbaik loleh 

lmasyarakat. lTeori lkomunikasi lyang lmelibatkan lkomunikasi ldua larah l(Two-Way 

lCommunication lTheory) lmenjadi ldasar lutama ldalam lpenelitian lini. lMenurut lEffendy l(1989), 

lteori lini lmenjelaskan lbahwa ldalam lkomunikasi, lbaik lkomunikator lmaupun lkomunikan 

lmemiliki lperan laktif ldalam lbertukar linformasi, lyang lmemungkinkan ladanya ldialog ldan 

lumpan lbalik lyang lmemperkuat lpemahaman lbersama. 

Teori lefektivitas lsosialisasi ljuga lmenjadi lacuan lpenting ldalam lpenelitian lini. 

lEfektivitas lsosialisasi lmengacu lpada lkeberhasilan lpenyampaian lpesan lyang lmampu 

lmeningkatkan lpemahaman ldan lpartisipasi lmasyarakat. lFaktor-faktor lseperti lkualitas lpesan, 

lmedia lyang ldigunakan,  ldan lkredibilitas lkomunikator lmenjadi lpenentu lutama lefektivitas 

lsosialisasi. lEfektivitas lini lakan ltercapai ljika lproses lkomunikasi ldapat lmembangkitkan  

lkesadaran, lsikap lpositif, ldan lperubahan lperilaku ldari laudiens l(Effendy, l1989). lDalam 

lkonteks lzakat, lsosialisasi lyang lefektif ldapat lmengubah lsikap lmasyarakat luntuk llebih lpeduli 

ldan lberpartisipasi ldalam lmenunaikan lzakat lmelalui llembaga lzakat lresmi. 

Selain litu, lpemanfaatan lmedia lsosial ldalam lkomunikasi lzakat ljuga lmenjadi lfokus 

ldalam lkajian lini. lMedia lsosial lsebagai lsaluran lkomunikasi ldigital lmemungkinkan llembaga 

lzakat luntuk lmenjangkau laudiens lyang llebih lluas ldan lmelakukan linteraksi llangsung ldengan 

lmasyarakat. lSejumlah lpenelitian lsebelumnya lmenunjukkan lbahwa lpenggunaan lmedia 

lsosial ldapat lmeningkatkan lkesadaran ldan lpartisipasi lmasyarakat ldalam lberbagai lisu lsosial, 
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ltermasuk lzakat. l

11
 lDalam lpenelitian lini, lplatform lInstagram lyang ldigunakan loleh lBaitul lMaal 

lHidayatullah lBengkulu lmenjadi lfokus lutama ldalam lmenganalisis lefektivitas lsosialisasi 

lzakat. 

Penelitian lyang lrelevan ldengan ltopik lini lantara llain lyang ldilakukan loleh lMeirina lAl 

lKhoiriah lEka lPutri ldan lNia lAndria lErzah l(2025) 12 , lyang lmeneliti lstrategi  lfundraising 

lberbasis lmedia lsosial lpada llembaga lzakat. lPenelitian lini lmengungkapkan lpentingnya 

lpenggunaan lmedia lsosial ldalam lmeningkatkan lpengumpulan lzakat, linfak, ldan lsedekah. 

lDemikian lpula, lpenelitian loleh lRahmi lHubbaka lGhayati let lal. l(2025) 13
 lmengenai lstrategi 

lkampanye lzakat lpada lakun lInstagram l@Dompetdhuafaorg lmenunjukkan lbagaimana lmedia 

lsosial ldapat ldimanfaatkan luntuk lmembangun lcitra llembaga lzakat ldan lmeningkatkan 

lpartisipasi lmasyarakat. lBerdasarkan lkajian-kajian lini, lpenelitian lini lbertujuan luntuk 

lmengevaluasi lsejauh lmana lstrategi lkomunikasi ldigital lyang lditerapkan loleh lBMH lBengkulu 

ldapat lmeningkatkan lefektivitas lsosialisasi lzakat lmelalui lmedia lsosial. 

Secara lkeseluruhan, lpenelitian lini lmenggabungkan  lteori lefektivitas lkomunikasi ldan 

lsosialisasi ldengan lpemanfaatan lmedia lsosial lsebagai lsaluran lutama ldalam lmeningkatkan 

lpartisipasi lmasyarakat ldalam lmenunaikan lzakat. lPenelitian lini ljuga lmengacu lpada 

lpenelitian-penelitian lsebelumnya lyang lmenunjukkan lrelevansi lmedia lsosial ldalam 

lmeningkatkan lkesadaran lmasyarakat lterhadap lzakat ldan lmemperkuat lposisi llembaga lzakat 

lsebagai lsaluran lterpercaya ldalam lpengelolaan ldana lzakat. 

3. METODE PENELITIAN 

Penelitian lini lmenggunakan lpendekatan lkuantitatif ldengan ldesain lpenelitian 

ldeskriptif lasosiatif luntuk lmengetahui lpengaruh lsosialisasi lmelalui lmedia lsosial lInstagram  

lterhadap lefektivitas lsosialisasi lkelembagaan lzakat loleh lBaitul lMaal lHidayatullah l(BMH) 

lBengkulu. lPopulasi lpenelitian lini ladalah lpengikut lakun lInstagram lBMH lBengkulu lyang 

                                                           
11

 lNur ljamaludin ldan laprilia ldewi lsoleha, l'peran lmodel lpenerimaan lteknologi, lliterasi ldigital ldan lpromosi lsosial 

lmedia ldalam lmeningkatkan lkesadaran ldalam lmembayar lzakat lsecara lonline',  ljournal lof lislamic  lphilanthropy 

land ldisaster, l2.2 l(2022), l29-64 l(h.30). 
12

 lMeirina lalkhoiriah leka  lputri ldan lnia landria lerzah, l'strategi lfundraising lberbasis lmedia  lsosial ldalam 

lpenghimpunan ldana lzakat, linfak ldan lsedekah ldi lbadan lamil lzakat lnasional lkabupaten logan lilir', ljurnal lekonomi 

lsyariah,6.2 l(2025), l136-51 l(h. l51). 
13

 lRahmi lhubbaka lghayati let lal, l'Strategi lKampanye  lZakat lPada lAkun lInstagram l@Dompetdhuafaorg', ljurnal  

lilmu lkomunikasi, l4.2 l(2025), l315-25 l(h. l25). 
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lberjumlah l1.460 lorang, ldan lsampel lditentukan lmenggunakan lteknik lpurposive lsampling 

ldengan ljumlah l94 lresponden lberdasarkan lperhitungan lmenggunakan lrumus lSlovin. 

Data lprimer ldiperoleh lmelalui lpenyebaran lkuesioner lonline lkepada lresponden lyang 

lmengukur lpersepsi  lmereka lterhadap lsosialisasi lzakat lmelalui lInstagram lBMH lBengkulu,  

lsedangkan ldata lsekunder ldiperoleh ldari ldokumentasi lkegiatan llembaga ldan lliteratur lterkait. 

lTeknik lpengumpulan ldata lmelibatkan lobservasi lterhadap laktivitas lmedia lsosial lBMH 

lBengkulu, lpenyebaran lkuesioner, ldan lpengumpulan larsip lserta llaporan llembaga. lKuesioner 

lyang ldigunakan lberformat lskala lLikert luntuk lmengukur lvariabel lsosialisasi lmelalui lmedia 

lsosial ldan lefektivitas lsosialisasi lzakat. 

Analisis ldata lmenggunakan lstatistik ldeskriptif luntuk lmenggambarkan lkarakteristik 

ldata lresponden ldan lanalisis lregresi llinear lsederhana luntuk lmenguji lpengaruh lsosialisasi 

lmelalui lmedia lsosial lterhadap lefektivitas lsosialisasi lzakat. lUji lvaliditas ldan lreliabilitas 

ldilakukan luntuk lmemastikan linstrumen lyang ldigunakan lakurat ldan lkonsisten. lHasil 

lpenelitian ldiharapkan ldapat lmemberikan lwawasan ltentang lbagaimana lmedia lsosial ldapat 

lmeningkatkan lefektivitas lkomunikasi lkelembagaan lzakat. 

4. HASIL DAN PEMBAHASAN l 

A. Gambaran lUmum lBaitul lMaal lHidayatullah lBengkulu 

1) lProfil lLembaga 

Baitul lMaal lHidayatullah l(BMH) ldidirikan lpada l7 lJanuari l1973 ldi lBalikpapan  lsebagai 

lpesantren loleh lUstaz lAbdullah lSaid l(alm.). lOrganisasi lini lberkembang ldengan  lberbagai 

lkegiatan lamal ldi lbidang lsosial, ldakwah, lpendidikan, ldan lekonomi ldi lseluruh lprovinsi 

lIndonesia. lMelalui lMusyawarah lNasional lI lpada lJuli l2000, lHidayatullah lbertransformasi  

lmenjadi lorganisasi lkemasyarakatan  l(ormas) ldan lmenyatakan ldiri lsebagai lgerakan 

lperjuangan lIslam. 

BMH lmerupakan  llembaga lamil lzakat lyang lresmi lberdasarkan lSurat lKeputusan 

lMenteri lAgama lNo. l538 lTahun l2001, lyang lmengelola ldana lzakat, linfak, lsedekah, ldan lwakaf 

ldari lumat. lKontribusi lBMH ldalam lpendidikan ljuga lsangat lsignifikan, ldengan  lpemberian 

lbeasiswa lsenilai lpuluhan lmiliar lrupiah lyang lberasal ldari lindividu lmaupun lkelompok 

lmasyarakat.  lPengelolaan ldana lumat lini ldigunakan luntuk lmemberdayakan  lumat, 
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lmemperkuat ldakwah lIslam, ldan lmembantu lkaum ldhuafa lserta lmustadh'afin l(orang lyang 

ltertindas). 

Struktur lorganisasi lBMH lterdiri ldari lDewan lSyura ldan lDewan lPimpinan lPusat lsebagai  

llembaga ltertinggi, ldengan lpengurus ldi lberbagai ltingkatan lmulai ldari lwilayah lhingga lcabang. 

lDi lKota lBengkulu, lBMH lmendirikan lPondok lPesantren lHidayatullah lserta lBMH lsebagai 

llembaga lpengelola ldana lzakat lyang lmemberikan lmanfaat llangsung lkepada lmasyarakat. 

2) lProgram-Program lBaitul lMaal lHidayatullah 

BMH lBengkulu lmelaksanakan lberbagai lprogram lkerja lyang lmemiliki ldampak 

llangsung lpada lmasyarakat, lantara llain: 

a. Pendidikan, lMenyediakan lbantuan lberupa lfasilitas ldan ldana lpendidikan, lseperti 

lpembagian lkasur lbaru lbagi lsantri lpenghafal lAl-Qur'an, lpelatihan lDauroh lAl-Qur'an 

lJazariyah luntuk lmeningkatkan lkemampuan lmembaca lAl-Qur'an, lserta lpemberian ldana 

lpendidikan lkepada lsantri ldari lkeluarga lkurang lmampu. l 

b. Dakwah, lMembantu lpembangunan lMasjid lHidayatullah ldan lpelaksanaan lprogram 

ldakwah lmelalui lpelatihan lpengajaran lAl-Qur'an. l 

c. Sosial lKemanusiaan, lMenyalurkan lbantuan lpangan luntuk lkelompok lmiskin ldan lanak 

lyatim, lterutama lpada lbulan lRamadhan, lserta lmemberikan lbantuan lkepada lkorban 

lbencana lalam. l 

d. Kesehatan, lMenyediakan  llayanan lkesehatan lgratis ldan lprogram ltebus lsehat luntuk 

lmasyarakat lkurang lmampu. l 

e. Sanitasi lLingkungan, lMembangun lsumur lbor, lmenyediakan lfasilitas lair lbersih, ldan 

lmemperbaiki lfasilitas lsanitasi ldi lmasjid ldan lpesantren. l 

f. Ekonomi lProduktif, lMeningkatkan lekonomi lmasyarakat lmelalui lpemberian lmodal 

lusaha, lpelatihan lketerampilan, ldan lbimbingan lbisnis lbagi lpengusaha lkecil. l 

3) lVisi ldan lMisi 

a. Visi, lMenjadi llembaga lamil lzakat lterdepan ldan lterpercaya ldalam lmemberikan 

lpelayanan lkepada lumat lIslam. l 

b. Misi, lMenjadi llembaga lamil lzakat lyang lterdepan ldalam lpenghimpunan ldan lfokus ldalam 

lpendayagunaan, lMelaksanakan lpengelolaan ldana lzakat, linfaq ldan lshadaqah lsesuai 

ldengan lmanajemen lmodern lyang ltransparan ldan lprofesional, lMelakukan 
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lpemberdayaan lummat ldengan lmeningkatkan lkuantitas, lkualitas lpendidikan ldan 

ldakwah. 

5) lStruktur lKepengurusan 

BMH lmemiliki lstruktur lorganisasi lyang lterdiri ldari lDewan lSyura ldi ltingkat lpusat, lserta 

lpengurus ldi ltingkat  lwilayah, ldaerah, lcabang, ldan lranting. lOrganisasi lini lmemastikan lbahwa 

lprogram-program lyang ldilaksanakan ldapat lmenjangkau lseluruh llapisan lmasyarakat ldan 

lberkontribusi lpada lpemberdayaan  lumat. 

Gambar l1. lBagan lStruktur lPengurus lBMH 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

B. Analisis lData 

1) lHasil lUji lInstrumen 

a. lUji lValiditas 

Uji lvaliditas ldilakukan luntuk lmemastikan lbahwa linstrumen lpenelitian ldapat 

lmengukur lvariabel lyang ldimaksud. lBerdasarkan lhasil luji lvaliditas lyang ldilakukan lterhadap 

l94 lresponden, lseluruh litem ldalam lkuesioner lyang ldigunakan luntuk lmengukur lvariabel 

lSosialisasi lmelalui lMedia lSosial l(X) ldan lEfektivitas lSosialisasi lKelembagaan lZakat l(Y) 

lmenunjukkan lnilai lr-hitung lyang llebih lbesar ldari lnilai lr-tabel l(0,1689), ldengan lnilai 

lsignifikansi lyang llebih lkecil ldari l0,05. lHal lini lmengindikasikan lbahwa lseluruh litem 
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lpertanyaan lyang ldigunakan ldalam lpenelitian lini lvalid ldan ldapat ldiandalkan luntuk lmengukur 

lvariabel lyang ldimaksud. 

Tabel l1 lHasil lUji lValiditas lData 

Validitas Pernyataan R lhitung R ltabel Keterangan 

Sosialisasi 

lmelalui 

lmedia lsosial 

l(X) 

X1 0,577394 0,1689 Valid 

X2 0,769855 0,1689 Valid 

X3 0,633599 0,1689 Valid 

X4 0,636351 0,1689 Valid 

X5 0,628081 0,1689 Valid 

X6 0,641312 0,1689 Valid 

X7 0,605761 0,1689 Valid 

X8 0,53887 0,1689 Valid 

X9 0,685886 0,1689 Valid 

X10 0,628782 0,1689 Valid 

X11 0,618987 0,1689 Valid 

Efektivitas 

lsosialisasi 

lkelembagaan 

lzakat l(Y) 

Y1 0,680724 0,1689 Valid 

Y2 0,700296 0,1689 Valid 

Y3 0,648072 0,1689 Valid 

Y4 0,721395 0,1689 Valid 

Y5 0,690442 0,1689 Valid 

Y6 0,637923 0,1689 Valid 

Y7 0,606896 0,1689 Valid 

Y8 0,668946 0,1689 Valid 

Y9 0,497962 0,1689 Valid 

Y10 0,617188 0,1689 Valid 

Sumber l: lData ldiolah ldengan lSPSS l22, l2026 

Hasil lini lkonsisten ldengan lteori lbahwa lsuatu linstrumen ldikatakan lvalid ljika lsetiap litem 

lpernyataan ldapat lmengukur lindikator lvariabel ldengan ltepat. lOleh lkarena litu, linstrumen lyang 

ldigunakan ldalam lpenelitian lini lmemenuhi lkriteria lvaliditas lyang ldiperlukan. 

b. lUji lReliabilitas 
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Uji lreliabilitas ldilakukan luntuk lmengetahui lkonsistensi linstrumen ldalam lmengukur 

lvariabel lyang lsama. lBerdasarkan lhasil luji lreliabilitas lyang ldihitung lmenggunakan 

lCronbach’s lAlpha, lkedua lvariabel lpenelitian, lyaitu lSosialisasi lmelalui lMedia lSosial l(X) ldan 

lEfektivitas lSosialisasi lKelembagaan lZakat l(Y), lmemperoleh lnilai lCronbach’s lAlpha 

lmasing-masing lsebesar l0,850 ldan l0,843. lNilai lini llebih lbesar ldari lbatas lminimal lyang 

ldisarankan l(0,60), lsehingga ldapat ldisimpulkan lbahwa linstrumen lyang ldigunakan ldalam 

lpenelitian lini lreliabel ldan ldapat ldiandalkan luntuk lpengukuran llebih llanjut. 

 Tabel l2. lHasil lUji lReliabilitas 

Variabel 
Cronbachs 

lAlpha 
Keterangan 

Sosialisasi lmelalui lmedia lsosial l(X) 0,850 Reliabel 

Efektivitas lsosialisasi lkelembagaan lzakat 

l(Y) 
0,843 Reliabel 

  l l l lSumber l: lData ldiolah ldengan lSPSS l22, l2026 

Hasil luji lreliabilitas lini lmenunjukkan lbahwa linstrumen lpenelitian lmemiliki 

lkonsistensi lyang ltinggi ldalam lmengukur lkedua lvariabel lyang lditeliti, ldan loleh lkarena litu 

ldapat ldigunakan luntuk lpengumpulan ldata ldalam lpenelitian lini. 

 

c. lHasil lUji lStatistik lDeskriptif 

Statistik ldeskriptif ldigunakan luntuk lmenggambarkan lgambaran  lumum ldata 

lpenelitian, ltermasuk lrata-rata l(mean), lstandar ldeviasi, lserta lnilai lminimum ldan lnilai 

lmaksimum ldari lvariabel-variabel lyang lditeliti. l 

Tabel l3. lHasil lUji lStatistik lDeskriptif 

Descriptive lStatistics 

 N Minimum Maximum Mean Std. lDeviation 

Sosialisasi lmelalui 

lmedia ldosial 
94 20,00 55,00 43,6064 6,06988 
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Efektivitas lsosialisasi 

lkelembagaan lzakat 94 20,00 50,00 40,8511 5,27921 

Valid lN l(listwise) 94     

 l l l l l l l lSumber l: lData ldiolah ldengan lSPSS l22, l2026 

Berdasarkan lTabel l3 l, ldiperoleh lhasil lbahwa: 

a) Variabel lSosialisasi lmelalui lMedia lSosial lmemiliki lnilai lrata-rata l(mean) lsebesar l43,61, 

ldengan lstandar ldeviasi l6,07. lHal lini lmenunjukkan lbahwa lmayoritas lresponden 

lmemberikan lpenilaian lyang lcukup ltinggi lterhadap lsosialisasi lzakat lyang ldilakukan 

lmelalui lmedia lsosial. l 

b) Variabel lEfektivitas lSosialisasi lKelembagaan lZakat lmemiliki lnilai lrata-rata l(mean) 

lsebesar l40,85, ldengan lstandar ldeviasi l5,28. lIni lmenunjukkan lbahwa lefektivitas 

lsosialisasi lzakat lyang ldilakukan lBMH lBengkulu ljuga ldinilai ltinggi loleh lresponden. l 

Hasil lini lmencerminkan lbahwa lsebagian lbesar lresponden lmenilai lbahwa lsosialisasi 

lzakat lmelalui lmedia lsosial lcukup lefektif, ldengan lsebaran lnilai lyang lrelatif lkonsisten ldi lantara 

lmereka. 

d. lHasil lUji lHipotesis 

a) lUji lF 

Uji lF ldigunakan luntuk lmengetahui lapakah lseluruh lvariabel lindependen lberpengaruh 

lsecara lsimultan lterhadap lvariabel ldependen. l 

Tabel l4. lHasil lUji lF 

 

 

 

 

 

ANOVAa 

Model Sum lof lSquares df Mean lSquare F Sig. 

1 Regression 1086,531 1 1086,531 66,402 ,000b 

Residual 1505,384 92 16,363   

Total 2591,915 93    

a. lDependent lVariable: lEfektivitas lsosialisasi lkelembagaan lzakat 
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Sumber l: lData ldiolah ldengan lSPSS l22, l2026 

Berdasarkan lhasil lUji lF l(ANOVA), ldiperoleh lnilai lF lhitung lsebesar l66,402 ldengan 

lnilai lsignifikansi l0,000. lKarena lnilai lsignifikansi  ltersebut llebih lkecil ldari l0,05, ldapat 

ldisimpulkan lbahwa lSosialisasi lmelalui lMedia lSosial l(X) lmemiliki lpengaruh lyang lsignifikan 

lterhadap lEfektivitas lSosialisasi lKelembagaan lZakat l(Y). lDengan ldemikian, lmodel lregresi 

lyang ldigunakan ldalam lpenelitian lini llayak ldigunakan luntuk lmenjelaskan lhubungan lantara 

lkedua lvariabel lsecara lsimultan. 

b) lUji lt 

Uji lt ldilakukan luntuk lmenguji lpengaruh lparsial lmasing-masing lvariabel lindependen 

lterhadap lvariabel ldependen. l 

Tabel l5. lHasil lUji lT 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized 

lCoefficients 

Standardized 

lCoefficients 

t Sig. B Std. lError Beta 

1 (Constant) 16,296 3,042  5,357 ,000 

Sosialisasi lmelalui 

lmedia ldosial 
,563 ,069 ,647 8,149 ,000 

a. lDependent lVariable: lEfektivitas lsosialisasi lkelembagaan lzakat 

 lSumber l: lData ldiolah ldengan lSPSS l22, l2026 

Berdasarkan lhasil  lUji lt, ldiperoleh lnilai lt lhitung lsebesar l8,149 ldengan lnilai lsignifikansi 

l0,000. lKarena lnilai lsignifikansi ltersebut llebih lkecil ldari l0,05, ldapat ldisimpulkan lbahwa 

lSosialisasi lmelalui lMedia lSosial l(X) lberpengaruh lpositif ldan lsignifikan lterhadap lEfektivitas 

lSosialisasi lKelembagaan lZakat l(Y). lHasil lini lmenunjukkan lbahwa lsetiap lpeningkatan ldalam 

lkualitas lsosialisasi lmelalui lmedia lsosial lakan lmeningkatkan lefektivitas lsosialisasi lzakat 

lyang ldirasakan loleh lmasyarakat. 

e. lDeskripsi lResponden 

b. lPredictors: l(Constant), lSosialisasi lmelalui lmedia ldosial 
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Karakteristik lresponden ldalam lpenelitian lini lmemberikan linformasi ltambahan ltentang 

laudiens lyang lterlibat ldalam lsosialisasi lzakat lmelalui lmedia lsosial. lBerdasarkan lanalisis 

ldeskriptif: 

a) Usia lResponden: lMayoritas lresponden lberusia l17-25 ltahun l(76%). l 

b) Jenis lKelamin lResponden: lSebagian lbesar lresponden ladalah lperempuan l(65,6%). l 

c) Pekerjaan lResponden: lMayoritas lresponden ladalah lPelajar/Mahasiswa l(62,5%). l 

Hasil lini lmenunjukkan lbahwa laudiens lyang llebih lmuda, lkhususnya lpelajar ldan 

lmahasiswa, lmenjadi ltarget lutama ldari lsosialisasi lzakat lmelalui lmedia lsosial lyang ldilakukan 

loleh lBMH lBengkulu. 

f. lPembahasan 

Berdasarkan lhasil luji lvaliditas ldan lreliabilitas, linstrumen lyang ldigunakan  ldalam 

lpenelitian lini lterbukti lvalid ldan lreliabel. lOleh lkarena litu, ldata lyang ldiperoleh lmelalui 

linstrumen lini ldapat ldipercaya ldan ldigunakan luntuk lmenganalisis lhubungan lantara 

lSosialisasi lmelalui lMedia lSosial ldan lEfektivitas lSosialisasi lKelembagaan lZakat. 

Hasil lanalisis ldeskriptif lmenunjukkan lbahwa lmayoritas  lresponden lmenilai lbahwa 

lsosialisasi lzakat lmelalui lmedia lsosial lsudah lcukup lefektif, ldengan lrata-rata lnilai lyang lrelatif 

ltinggi luntuk lkedua lvariabel lyang lditeliti. lHal lini lmenunjukkan lbahwa lBMH lBengkulu  ltelah 

lberhasil lmemanfaatkan lmedia lsosial luntuk lmenyampaikan lpesan lmengenai lzakat lkepada 

lmasyarakat ldengan lcara lyang lefektif. 

Uji lF ldan lUji lt lmemperkuat ltemuan lini, ldengan lhasil lyang lmenunjukkan lbahwa 

lSosialisasi lmelalui lMedia lSosial lberpengaruh lsignifikan lterhadap lEfektivitas lSosialisasi 

lKelembagaan lZakat. lPenggunaan lmedia lsosial ldalam lsosialisasi lzakat lterbukti lmemberikan 

ldampak lpositif, lyang lberdampak lpada lpemahaman ldan ltindakan lmasyarakat lterhadap lzakat. 

Secara lkeseluruhan, lhasil lpenelitian lini lmengindikasikan lbahwa lmedia lsosial 

lmemiliki lperan lstrategis ldalam lmeningkatkan lefektivitas lsosialisasi lzakat. lOleh lkarena litu, 

lpengelolaan lmedia lsosial lyang llebih loptimal ldan lterstruktur lsangat lpenting luntuk 

lmeningkatkan lkeberhasilan lpenyampaian linformasi ldan ledukasi lzakat lkepada lmasyarakat. 

lHasil lpenelitian lini lmemberikan limplikasi lpraktis lbagi lBMH lBengkulu luntuk llebih 
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lmemperkuat lpenggunaan lmedia lsosial lsebagai lsaluran lkomunikasi ldalam lprogram-program 

lzakat lmereka. 

5. KESIMPULAN DAN SARAN 

Hasil lpenelitian lmenunjukkan lbahwa lsosialisasi lkelembagaan lzakat lyang ldilakukan 

loleh lBaitul lMaal lHidayatullah lBengkulu lmelalui lmedia lsosial lberada lpada lkategori lefektif. 

lHal lini lterlihat ldari lhasil lanalisis lstatistik ldeskriptif lyang lmenunjukkan ladanya lpenilaian 

lpositif ldari lresponden lterhadap lkegiatan lsosialisasi, lterutama lpada laspek lpenyampaian 

linformasi, lkejelasan lpesan, ldan lpemahaman lterhadap lkonten lzakat lyang ldipublikasikan. 

lDengan ldemikian, lmedia lsosial ldapat ldipahami lsebagai lsaluran lkomunikasi lyang lmampu 

lmembantu llembaga lzakat ldalam lmenyampaikan linformasi lkelembagaan lsecara llebih lmudah 

lditerima loleh lmasyarakat. 

Hasil lpengujian lhipotesis ljuga lmenunjukkan lbahwa lsosialisasi lmelalui lmedia lsosial 

lberpengaruh lpositif ldan lsignifikan lterhadap lefektivitas lsosialisasi lkelembagaan lzakat.  

lTemuan lini ldibuktikan lmelalui luji lF lyang lmenunjukkan lkelayakan lmodel lpenelitian ldan luji lt 

lyang lmenunjukkan ladanya lpengaruh lsignifikan lantara lvariabel lsosialisasi lmelalui lmedia 

lsosial lterhadap lefektivitas lsosialisasi lkelembagaan lzakat. lArtinya, lsemakin lbaik lkualitas 

lkonten, lkonsistensi lpublikasi, ldan linteraksi ldengan laudiens, lmaka lsemakin ltinggi lpula 

lefektivitas lpenyampaian linformasi lzakat lkepada lmasyarakat. lOleh lkarena litu, lpemanfaatan 

lmedia lsosial ldapat lmenjadi lstrategi lkomunikasi lyang lpenting lbagi lBMH lBengkulu ldalam 

lmeningkatkan lpemahaman ldan lpartisipasi lmasyarakat luntuk lmenyalurkan lzakat lmelalui 

llembaga lresmi.. 
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Penulis lmengucapkan lterima lkasih lyang lsebesar-besarnya lkepada lBaitul lMaal 

lHidayatullah lBengkulu latas lizin ldan ldukungan lyang ldiberikan ldalam lpelaksanaan lpenelitian 
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lkepada lpihak lpenyandang ldana, ltim lpenguji, ldan lpembimbing lyang ltelah lmemberikan 
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ldan lsegala lbantuan lyang lditerima lsangat lberharga luntuk lkelancaran lpenelitian lini. lSemoga 

lkarya lini ldapat lmemberikan lmanfaat lbagi lpengembangan lilmu lpengetahuan, lkhususnya 

ldalam lbidang lkomunikasi lsosial ldan lmanajemen lzakat. 
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