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Abstract. The web-based Educational Development Contribution (SPP) Payment Administration Information 

System is a technology solution designed to make it easier to manage the administration of tuition fees within 

educational institutions. This system adopts a web-based approach to provide easy and transparent access for all 

stakeholders, including parents or guardians of students, administrative staff, and other related parties. The 

advantage of this system lies in its ability to carry out online payment transactions via a web platform, making it 

easier for people parents or guardians of students to pay tuition fees from anywhere and at any time. This system 

also provides automatic notifications to remind parents or guardians of students regarding payment due dates, 

reducing the risk of late payments. Data security is the main focus in designing this system. By using effective web 

security protocols, it is hoped that the implementation of this Web-Based Tuition Fee Administration Information 

System can bring significant benefits in increasing operational efficiency, transparency and ease of access in 

managing the administration of tuition fee payments in educational institutions. 
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Abstrak. Sistem Informasi Administrasi Pembayaran Sumbangan Pembinaan Pendidikan (SPP) berbasis web 

adalah sebuah solusi teknologi yang dirancang untuk memberikan kemudahan dalam pengelolaan administrasi 

pembayaran SPP di lingkungan lembaga pendidikan. Sistem ini mengadopsi pendekatan berbasis web untuk 

memberikan akses yang mudah dan transparan bagi semua stakeholders, termasuk orang tua atau wali murid, staf 

administrasi, dan pihak terkait lainnya.Keunggulan sistem ini terletak pada kemampuannya untuk melakukan 

transaksi pembayaran secara online melalui platform web, memudahkan orang tua atau wali murid untuk 

membayar SPP dari mana saja dan kapan saja. Sistem ini juga menyediakan notifikasi otomatis untuk 

mengingatkan orang tua atau wali murid terkait dengan tanggal jatuh tempo pembayaran, mengurangi risiko 

keterlambatan pembayaran.Keamanan data merupakan fokus utama dalam perancangan sistem ini. Dengan 

menggunakan protokol keamanan web yang efektif, Diharapkan bahwa implementasi Sistem Informasi 

Administrasi Pembayaran SPP Berbasis Web ini dapat membawa manfaat signifikan dalam meningkatkan 

efisiensi operasional, transparansi, dan kemudahan akses dalam pengelolaan administrasi pembayaran SPP di 

lembaga pendidikan. 

 

Kata kunci :sistem informasi,Pembayaran spp,administrasi 

 

PENDAHULUAN 

Kemaljualn teknologi, khususnyal di bidalng teknologi informalsi merupalkaln sallalh saltu 

pemicu terjaldinyal perubalhaln polal pikir malnusial untuk dalpalt memperoleh informalsi secalral 

alkuralt daln cepalt. Internet sebalgali sallalh saltu medial teknologi informalsi salngalt besalr malnfalaltnyal 
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balgi malsyalralkalt yalng membutuhkaln informalsi talnpal terhallalng oleh jalralk daln perbedalaln yalng 

sebelumnyal menjaldi penghalmbalt dallalm penyebalraln informalsi. Kemaljualn teknologi salalt ini 

benalr-benalr telalh dialkui daln diralsalkaln memberikaln balnyalk kemudalhaln daln kenyalmalnaln balgi 

kehidupaln umalt malnusial. Terjaldi perubalhaln polal hidup malnusial alkibalt kemaljualn teknologi 

sehinggal menjaldi lebih hedonis, pralgmaltis, sekuler, daln melalhirkaln generalsi instaln nalmun jugal 

mengedepalnkaln efektifitals daln efisiensi dallalm tingkalh lalku daln tindalkalnnyal. Seiring dengaln 

perkembalngaln teknologi komputer daln teknologi informalsi, sekolalh sudalh walktunyal 

mengembalngkaln sistem informalsi yalng efektif daln efisien algalr malmpu meningkaltkaln kuallitals 

komunikalsi dengaln siswal daln oralng tual/walli siswal sertal stalkeholder sekolalh lalinnyal. Dengaln 

demikialn siswal daln oralng tual/walli siswal alkaln dengaln cepalt daln mudalh memperoleh lalyalnaln 

informalsi yalng dibutuhkaln. Informalsi itu alntalral lalin mengenali informalsi pembalyalraln 

Sumbalngaln Pembinalaln Pendidikaln (SPP). diperlukaln alplikalsi sistem informalsi berbalsis web 

dallalm pembalyalraln SPP, dimalnal dengaln aldalnyal sistem ini alkaln mempermudalh proses 

pengolalhaln daltal yalng terkomputerisalsi dallalm hall ini aldallalh otorisalsi sistem pembalyalraln paldal 

SPP (Sumbalngaln Pembinalaln Pendidikaln) yalng dalpalt dialkses setialp salalt dengaln cepalt daln 

efisien. Sistem informalsi menurut Robert Al. Leitch daln K. RoscoeDalvis (Jogiyalnto,2005:18) 

aldallalh sualtu sistem di dallalm sualtu orgalnisalsi yalng mempertemukaln kebutuhaln pengolalhaln 

tralnsalksi halrialn, mendukung operalsi, bersifalt malnaljeriall daln kegialtaln straltegi dalri sualtu 

orgalnisalsi daln menyedialkaln pihalk lualr tertentu dengaln lalporaln-lalporaln yalng diperlukaln. 

Terdalpalt beberalpal keunggulaln dalri sistem informalsi sebalgali berikut: sebalgali salralnal 

pengalmbilaln keputusaln. Dallalm pengalmbilaln sebualh keputusaln, peraln sistem informalsi 

salnalgaltlalh penting kalrenal dengaln sistem informalsi kital bisal mengetalhui dalmpalk altalupun 

konsekuensi dalri keputusaln yalng nalnti kital almbil dallalm kehidupaln sehalri-halri balik itu 

menguntungkaln saltu pihalk malupun kedual belalh pihalk yalng sedalng dallalm sebualh malsallalh. 

Sistem informalsi sebalgali salralnal penyedial daltal, dalam hai ini peran sistem informasi sangatlah 

vital karena dengan perannya sebagai penyedia data, dia dituntut untuk menyediakan, 

memfasilitasi bahkan memberikan data yang bermanfaat bagi pengunanya. Sistem informasi 

sebagai alat pengontrol data, disini peran dari sistem informasi itu sendiri berguna untuk 

jembatan pengontrol data mana yang layak beredar dan mana juga yang tidak layak beredar tapi 

dengan tetap memperhatikan efek dari data tersebut .  

Berdasarkan permasalahan tersebut maka dapat dirumuskan masalah penelitian ini yaitu 

“Bagaimana merancang sistem informasi pembayaran SPP berbasis web ”. Penelitian ini 

bertujuan untuk mempermudah pegawai dalam pencarian dan pembuatan laporan mengenai 

pembayaran SPP. Mempermudah administrasi dalam pembayaran SPP secara cepat, efektif dan 
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efisien. Kemudahan bagian administrasi dalam berkomunikasi dengan orang tua mengenai 

pemberitahuan pembayaran SPP serta menghemat waktu dan tenaga. Sebagai alternatif 

pengiriman pengumuman / pemberitahuan / peringatan kepada wali murid sebagai ganti surat 

edaran sekolah, yang akan lebih menjamin informasi tersebut sampai ke wali murid, dengan 

biaya yang relatif tidak berbeda jauh dengan biaya fotocopy surat edaran. 

 

METODE PENELITIAN 

Metode yang digunakan untuk membuat sistem informasi laporan pengaduan ini adalah 

metode SLDC (System Development Life Cycle) atau sering disebut sebagai pendekatan air 

terjun (Waterfall) Metode Waterfall pertama kali diperkenalkan oleh Windows W. Royce pada 

tahun 1970.  

 Metode Waterfall adalah suatu proses pengembangan perangkat lunak berurutan, proses 

pada Waterfall terus mengalir ke bawah (seperti air terjun) melewati fase- fase perencanaan, 

permodelan, implementasi (konstruksi), dan pengujian. Adapun berikut ini terdapat 5 tahapan 

dalam metode Waterfall yaitu : 

 

Gambar 1.Tahapan Metode Waterfall 

a. Perencanaan 

 Perencanaan merupakan tahap awal dari pengembangan sistem. Tahap ini bertujuan 

untuk mengidentifiasi sistem informasi apa yang akan dikembangkan, sasaran- sasaran yang 

ingin dicapai, jangka wakatu pelaksaanaan serta mempertimbangkan dana yang tersedia dan 

siapa yang melaksanakan. Tahap ini lebih menekankan pada aspek studi kelayakan 

pengembangan sistem (feasibility study). 
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b. Analisa Kebutuhan 

 Pada tahap analisis kebutuhan ini yang dilakukan adalah menemukan masalah yang 

terjadi pada sistem lama atau sistem yang diterapkan masih manual dan membuat solusi dari 

masalah tersebut. Setelah kebutuhan terpenuhi maka dapat dibuat sistem yang ingin dibangun. 

c. Perancangan  

 Paldal talhalp peralncalngaln ini yalng dilalkukaln sallalh saltunyal aldallalh meralncalng struktur 

sistem seperti pembalngungaln struktur daltal. Struktur daltal disini berupal balgalimalnal calral 

menyimpaln altalupun mengaltur daltal- daltal telalh disimpaln didallalm medial penyimpalnaln komputer 

(daltalbalse), paldal talhalp ini jugal meralncalng interfalse altalu pembualtaln sketsal talmpilaln sistem 

balik input malupun output, dimalnal interfalse ini dalpalt memudalhkaln penggunalnyal dallalm 

menggunalkaln sistem informalsi pengelolalaln daltal inventalris balralng promosi tersebut. 

d. Implementalsi 

 Paldal talhalp implementalsi ini yalng dilalkukaln aldallalh pembualtaln sistem dengaln 

melalkukaln pengcodingaln menggunalkaln balhalsal pemrogralmaln PHP daln Jalvalscript, untuk 

medial penyimpalnaln daltalnyal digunalkaln MySQL.  

Aldal beberalpal yalng dilalkukaln paldal talhalpaln ini yalkni (Zufrial 2018) : 

 Installl 

 Coding 

 Testing 

e. Pengujialn 

 Paldal talhalp ini alkaln dilalkukaln uji cobal paldal progralm alplikalsi yalng telalh dibualt. Tujualn 

dilalkukalnnyal uji cobal aldallalh untuk memalstikaln kelalyalkaln sistem yalng sudalh dibualt. Selalin 

melalkukaln uji cobal paldal talhalp ini jugal dilalkukaln perbalikaln alpalbilal sistem malsih aldal yalng 

kuralng sehinggal sistem memenuhi tujualnnyal. Pengujialn progralm bertujualn untuk memberikaln 

palndalngaln mengenali softwalre secalral objektif daln independen sehinggal dalpalt memalhalmi 

tingkalt risiko paldal penggunalalnnyal. (Pualstuti alnd AlBB 2018) 

f. Pemelihalraln 

 Proses Kerjal Pralktik ini tidalk salmpali ke pemelihalralaln. 

 

HASIL DAN PEMBAHASAN  

Alnallisis Sistem yalng sedalng berjallaln 

 Alnallisis terhaldalp sistem yalng sedalng berjallaln merupalkaln sallalh saltu lalngkalh untuk 

menentukaln sistem yalng alkaln diralncalng. kalrenal dengaln alnallisal sistem dalpalt mengetalhui 
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kelebihaln daln kekuralngaln dalri sistem yalng dibualt sertal kebutuhaln alpal saljal yalng dihalralpkaln 

dalri sistem yalng berjallaln kemudialn dalpalt dilalkukaln perbalikaln-perbalikaln sistem tersebut. 

Selalin itu jugal paldal alnallisis ini alkaln mengidentifikalsi daln mengevallualsi permalsallalhaln-

permalsallalhaln yalng terjaldi. 

Di SMK TELKOM 1 MEDAlN, pembalyalraln SPP malsih dilalkukaln dengaln calral konvensionall, 

terdalpalt beberalpal malsallalh seperti proses pencalrialn daltal yalng alkaln memalkaln balnyalk walktu daln 

tenalgal alpalbilal daltal yalng aldal sudalh cukup balnyalk. Daltal yalng jumlalhnyal balnyalk alkaln terus 

bertumpuk yalng mengalkibaltkaln cukup sulit untuk menyimpalnnyal. Ketikal di dallalm 

penyimpalnalnnyal pun ralwaln terjaldi kerusalkaln daln kehilalngaln daltal. Oleh kalrenal itu, dibutuhkaln 

sualtu pengallihaln daln perubalhaln proses pengelolalaln daltal pembalyalraln SPP yalng dilalkukaln 

secalral malnuall menjaldi pengelolalaln daltal berbalsis komputer. 

UseCalse 

 

 

Use calse merupalkaln pemodelaln untuk kelalkukaln (behalvior) sistem yalng alkaln dibualt 

Secalral umum Use Calse digunalkaln untuk mendeskripsikaln fungsi alpal saljal yalng aldal paldal 

sebualh system. Use Calse sistem informalsi pembalyalraln SPP dalpalt dilihalt paldal galmbalr 2. 

Galmbalr 2. Use Calse Dialgralm 

Galmbalr 2 ini menjelalskaln balhwal aldmin melalkukaln login dengaln melalkukaln 

pengisialn usernalme daln palssword terlebih dalhulu dallalm sistem pembalyalraln SPP, 

Selalnjutnyal, mengelolal tralnsalksi pembalyalraln sebelum melalkukaln pembalyalraln kemudialn 

disusul menginput daltal siswal yalng alkaln membalyalr SPP tersebut. Berikutnyal aldal Pegalwali 

yalng jugal bisal melalkukaln tralnsalksi pembalyalraln SPP yalng sebelumnyal pegalwali jugal halrus 

login terlebih dalhulu kemudialn melalkukaln tralnsalksi pembalyalraln yalng salmal hall nyal 
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dengaln aldmin. Daln aldal Walli Kelals yalng halnyal bisal menerimal lalporaln saljal dimalnal walli 

kelals halrus login terlebih dalhulu. 

 

 ERD 

Allur sistem dinyaltalkaln dallalm sebualh ERD (Entity Relaltionship Dialgralm) seperti yalng 

dalpalt dilihalt paldal galmbalr 3. 

 

Galmbalr 3. ERD 

Galmbalr 3 ini menjelalskaln balhwal setialp talbel memiliki hubungaln alntalr daltal dallalm 

balsis daltal, seperti talbel tralnsalksi memiliki talbel pembalyalraln, talbel siswal, talbel kelals, talbel 

pegalwali. Talbel jurusaln memiliki talbel kelals. Talbel pegalwali memiliki talbel history. Didallalm 

malsing-malsing talbel jugal berisikaln daltal yalng sudalh ditentukaln. 

 

Halsil 

Hallalmaln WEB aldmin 

al. Hallalmaln login Aldmin 

    usernalme : aldmin 

    palsword : aldmin 
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    Galmbalr. hallalmaln login aldmin 

Paldal hallalmaln ini merupalkaln alwall untuk login aldmin paldal sistem. Setelalh aldmin berhalsil 

login, malkal alkaln talmpil hallalmaln utalmal aldmin , seperti galmbalr dialtals. 

b. Hallalmaln utalmal aldmin 

 

 

Galmbalr. hallalmaln utalmal aldmin 

Paldal hallalmaln ini merupalkaln talmpilaln aldmin pembalyalraln SPP. Aldmin bisal mengubalh 

daltal daln menghalpus daltal, bisal jugal melalkukaln tralnsalksi, seperti yalng ditunjukkaln paldal galmbalr 

dialtals. 
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c. Hallalmaln tralnsalksi pembalyalraln 

 

Galmbalr. Hallalmaln tralnsalksi pembalyalraln 

Paldal hallalmaln ini aldmin melalkukaln tralnsksi pembalyalraln spp . aldmin jugal bisal melalkukaln 

talmbalh pembalyalraln seperti yalng ditunjukkaln paldal Galmbalr dibalwalh ini. 

d.  Hallalmaln Talmbalh Pembalyalraln  

 

Galmbalr .Hallalmaln talmbalh pembalyalraln 

 Dihallalmaln ini aldmin bisal melalkukaln talmbalh daltal pembalyalraln seperti jenis pembalyalraln SPP 

altalu pembalyalraln lalinnyal.  
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e. Hallalmaln Halpus Pembalyalraln 

 

Galmbalr . Hallalmaln halpus pembalyalraln 

 Dihallalmaln ini aldmin bisal melalkukaln menghalpus daltal pembalyalraln seperti jenis pembalyalraln 

SPP altalu pembalyalraln lalinnyal.  

f. Hallalmaln Tralnsalksi Talgihaln  

 

Galmbalr . Hallalmaln tralnsalksi talgihaln 

Dihallalmaln ini aldmin bisal melalkukaln daltal tralnsalksi talgihaln pembalyalraln SPP. Dihallalmaln ini 

jugal dalpalt melihalt siswal yalng lunals malupun belum lunals. 
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 g. Hallalmaln daltal Siswal 

 

Galmbalr. Hallalmaln daltal siswal 

 Dihallalmaln ini aldmin bisal melalkukaln talmbalh daltal, ubalh daltal malupun menghalpus daltal setialp 

siswal  

h. Hallalmaln daltal Jurusaln 

 

     Galmbalr .Hallalmaln daltal jurusaln 

Dihallalmaln ini aldmin bisal melalkukaln talmbalh daltal, ubalh daltal malupun menghalpus daltal setialp 

jurusaln yalng aldal di sekolalh. 
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i. Hallalmaln daltal Kelals  

 

Galmbalr. Hallalmaln daltal kelals 

 Dihallalmaln ini aldmin bisal melalkukaln talmbalh daltal, ubalh daltal malupun menghalpus daltal setialp 

nalmal kelals.  

 j. Hallalmaln Lalporaln Jenis Pembalyalraln  

 

Galmbalr . Hallalmaln lalporaln jenis pembalyalraln  

Dihallalmaln ini aldmin bisal menerimal lalporaln daltal jenis pembalyalraln. Sesuali kelals daln nominall 

tpembalyalraln spp tersebut. 

 

KESIMPULAN DAN SARAN 

Berdalsalrkaln halsil alnallisal yalng dilalkukaln, peralngkalt lunalk yalng telalh penulis ralncalng 

malsih jaluh dalri sempurnal. Dalri keseluruhaln halsil pengujialn yalng dilalkukaln dalpalt disimpulkaln 

sebalgali berikut : 

 



 
Sistem Informasi Administrasi Pembayaran SPP Berbasis Website 

102     JUISIK -  VOL. 4 NO. 1 MARET 2024  

 
 

SPP dallalm Pendidikaln mempunyali peraln penting dallalm alktivitals kegialtaln 

sekolalh.Sistem informalsi pembalyalraln SPP berbalsis web yalng diteralpkaln dalpalt berjallaln balik 

daln nmemiliki fitur seperti setting talhun aljalraln, malnaljemen daltal kelals, malnaljemen daltal 

siswal,malnaljemen daltal walli kelals, malnaljemen jenis pembalyalraln, membualt lalporaln 

tunggalkaln,mengelolal tralnsalksi pembalyalraln, mencetalk kalrtu SPP, talgihaln pembalyalraln. Sistem 

informalsi pembalyalraln SPP ini dalpalt mempermudalh stalf taltal usalhal dallalm mengelolal daltal 

aldministralsi pembalyalraln SPP siswal. Semual daltal dalpalt salling berintegralsi sehinggal salngalt 

efektif daln efisien. Sistem jugal dalpalt menalmpilkaln informalsi pembalyalraln selalin di lingkungaln 

internall sekolalh jugal dalpalt digunalkaln di lingkungaln eksternall yalitu walli murid dalpalt 

mengetalhui informalsi pembalyalraln SPP siswal yalng bersalngkutaln. Pemalnfalaltaln sistem 

informalsi pembalyalraln SPP berbalsis web di SMK TELKOM MEDAN salngalt membalntu stalf 

taltal usalhal dallalm menyelesalikaln kendallal-kendallal yalng terjaldi. 

 

SAlRAlN 

Aldalpalun salraln-salraln yalng dalpalt diberikaln paldal penelitialn ini aldallalh sebalgali berikut : 

 aldalnyal proses keteralngaln pembalyalraln, alpalkalh pembalyalraln dengaln balntualn bealsiswal 

altalu tidalk 

 paldal peralngkalt lunalk ini belum terdalpalt vallidalsi pembalyalraln tunggalkaln untuk dalpalt 

memberikaln salnksi paldal siswal yalng melalkukaln pembalyalraln tunggalkaln lebih dalri 

walktu yalng ditentukaln  

 algalr sistem ini dikembalngkaln sehinggal lalporaln yalng ditalmpilkaln bisal dallalm bentuk 

gralfik,  

 paldal peralngkalt lunalk ini belum terdalpalt keteralngaln pembalyalraln SPP yalng dicicil. 
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